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Wie gestalten wir im Lahntal Tourismus,
der zukunftsfahig ist — digital, nachhaltig

und qualitatsorientiert?
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Sehr geehrte Teilnehmerinnen und
Teilnehmer des Tourismustages,

sehr geehrter Geschaftsfiihrer Herr Borchardt,
sehr geehrte Referenten und Moderatorinnen,

mit grofRer Freude blicke ich auf den 1. Tourismustag
im Lahntal zurlick. Mein herzlicher Dank gilt dem Team
des Lahntal Tourismus Verbandes, das diesen beson-
deren Tag mit viel Engagement organisiert und erfolg-
reich umgesetzt hat.

Besonders gefreut hat mich zudem, dass die Veranstal-
tung im Hofgut Schmitte stattfinden konnte — einem
weiteren touristischen Kleinod, das die Vielfalt und
Qualitat des Lahntals eindrucksvoll unterstreicht.

Ich bin mir sicher, dass wir uns einig dariiber sind, dass
wir gerade gemeinsam mit den Gastronomen und der
Hotellerie den Tourismus im Lahntal weiterentwickeln
sollten. Gerade dies ist eine entscheidende Saule eines
gelungenen Tourismus.

Unser kulturelles Erbe, unsere Wanderhighlights wie der
Dinsberg, das Radfahren oder das Flusswandern auf
der Lahn sind die Basis unseres Tourismusmarketings.
Wir mochten, dass viele Menschen die Schénheit unse-
rer Region entdecken — sowohl Touristen als auch Aus-
fliigler. Ebenso richten wir uns an Gaste, die hier zu
Hause sind oder in dieser Region ein Zuhause finden
mochten.

Die Attraktivitat unserer Region ist auch wichtig fiir un-
sere Wirtschaft bei der Anwerbung von Fachkraften und
gleichzeitig einer der Griinde, hier in unserer Region zu
investieren. Getragen wird dies von Gastronomie und
Hotellerie. Denn ohne attraktive Angebot in diesem Be-
reich wird es uns nicht gelingen, neben dem Tagestou-
rismus mehr Menschen auch zu langeren Aufenthalten
zu animieren. Deshalb an dieser Stelle auch vielen
Dank an die Gastronomen und Hoteliers, die bei der
Veranstaltung dabei waren.

Zur Qualitat fiir Gaste tragen auch viele Ehrenamtliche
in und aulerhalb der Vereine bei: mit Veranstaltungen
und Festen, mit ihrer ehrenamtlichen Arbeit entlang der
Wanderwege und vielen Aktionen mehr. Auch die Kultur
ist hier mehr und mehr als wichtiger Faktor zu nennen.
Es gilt, sie auch in dieser Rolle fiir die Region zu stérken.

Last but not least libernimmt auch die Politik eine maf-
gebliche Rolle bei der Gestaltung des Tourismus vor
Ort. Da ist zunachst die Entscheidung zu erwéhnen, die
bereits vor vielen Jahren fiel: das Lahntal als Destina-
tion zu verstehen, fiir diese Destination Politik zu
machen und sich dem Lahntal-Tourismusverband als
entscheidende Kraft im Marketing anzuschlielRen.
Diese hat auch eine nicht mehr wegzudenkende Rolle
bei der Entwicklung von mehr Qualitat, Digitalisierung
und Nachhaltigkeit eingenommen. Diese Destinations-
politik gilt es kommunal zu starken. Ein wesentlicher
Teil dieser Destinationspolitik sind die touristischen Ar-
beitsgemeinschaften: derzeit zwei im Landkreis Gie-
Ren, Giellener Lahntéaler und Gleiberger Land - eine
dritte soll nun entstehen. Diese TAGs sind wesentlich
bei der Entwicklung von touristischen Angeboten und
ich begriiRe es sehr, dass man miteinander dariiber
sprechen will, wie man auch die Zusammenarbeit unter
den TAGs festigen kann.

Fir mich heilt dies auch, dass wir - die Kommunen und
Landkreise — trotz der miserablen 6ffentlichen Finanz-
situation die Arbeit im Tourismus weiterhin vorantrei-
ben und unterstiitzen sollten. Diese Arbeit bleibt
ein gestaltendes Instrument fiir Freizeitattraktivitat,
Wirtschaft, Kultur und kommt damit letztendlich auch
unseren 6ffentlichen Kassen zugute.
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Vorwort

So hat die Saison 2024 dem Lahntal ein Rekordergeb-
nis beschert. Mit rund 940.000 Géasteankiinften und
2,2 Millionen Ubernachtungen wurde eine neue Héchst-
marke erreicht. Dies ist gerade in wirtschaftlich eher
schwierigen Zeiten ein tolles Ergebnis!

Und es zeigt auch, dass wir Vieles richtig gemacht
haben. So wurde 2024 im LTV eine neue Tourismusstra-
tegie 2025+ erarbeitet, um weiterhin nach vorne zu
schauen. Mit dieser Strategie und der vorausgegange-
nen Arbeit ist es ein erklartes Ziel, das Lahntal als
Vorreiter im Bereich des nachhaltigen Natur- und
Stadtetourismus zu etablieren.

Vor diesem Hintergrund freut es mich sehr, dass
wir weiterhin — wie auch im Rahmen des 1. Tourismus-
tages — zusammenarbeiten. Denn dies ist eine der
entscheidenden Kréfte, die wir freisetzen konnen:
gemeinsam unsere Tourismusregion zu entwickeln mit
den Chancen und Potentialen die darin stecken.

Vielen Dank fir lhre Teilnahme!

Landrétin
Anita Schneider
Landkreis Gie3en

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Gaste, Partnerinnen und Partner des Tourismus,

es war uns eine groRe Freude, Sie in Biebertal begriiBen
zu dirfen.

Tourismus ist weit mehr als ein bedeutender Wirt-
schaftsfaktor. Er schldgt Briicken zwischen Kulturen,
macht unsere Region erlebbar und wirkt als Impuls-
geber fiir Innovation, Nachhaltigkeit und Lebensquali-
tat. Er verbindet Menschen, schafft Begegnungen und
eroffnet immer wieder neue Perspektiven auf die
Schonheit und Vielfalt unserer Heimat.

Ein gelungenes Beispiel hierfiir ist das Hofgut Schmitte
in Biebertal. Es steht fiir herzliche Gastfreundschaft,
vielfaltige Natur- und Kulturerlebnisse sowie eine leben-
dige Gemeinschaft. Orte wie dieser machen deutlich,
wie wertvoll das Zusammenspiel von Engagement,
Kreativitat und regionaler Verbundenheit ist.

Unsere Region steht fiir Offenheit, nachhaltige Entwick-
lung und gelebte Verantwortung — damit auch kom-
mende Generationen unsere Werte und die besondere
Qualitat unseres Lebensraums erfahren konnen. Zahl-
reiche Partnerinnen und Partner, Sponsorinnen und
Sponsoren sowie engagierte Akteurinnen und Akteure
tragen mit Begeisterung und Tatkraft dazu bei, dass Be-
suche in unserer Region zu besonderen Erlebnissen
werden. Ihnen gilt unser ausdriicklicher Dank.

Wir luden Sie ein, Biebertal mit Neugier zu entdecken,
regionale Angebote kennenzulernen, kulinarische
Spezialitdten zu genieen und die Geschichten der
Menschen vor Ort zu erleben. Lassen Sie sich von
der Vielfalt und Gastfreundschaft unserer Kommune
inspirieren.

Schon, dass Sie in Biebertal waren!
Patricia Ortmann

Birgermeisterin
Gemeinde Biebertal



Liebe Leserin, lieber Leser,

vor lhnen liegt die Werkschau zum 1. Tourismustag im
Lahntal. Sie dokumentiert einen Tag des Austauschs
Uber aktuelle Herausforderungen und zentrale Themen-
felder des Tourismus — getragen von dem gemein-
samen Anspruch, die Zukunft unserer Region aktiv zu
gestalten.

Der Tourismus ist eine bedeutende Zukunfts- und
Wachstumsbranche im Lahntal. Das zeigen die Ent-
wicklungen der vergangenen Jahre eindrucksvoll: Die
statistisch erfassten Ubernachtungen sind in den letz-
ten zehn Jahren um 15 % gestiegen, die Zahl der Gaste,
die das Lahntal besuchten, sogar um 22%. Zugleich ist
der Tourismus weit mehr als ein reiner Wirtschaftsfak-
tor. Er tragt malRgeblich zur Lebensqualitat bei, starkt
unseren Standort und schafft Angebote, von denen
nicht nur Gaste, sondern auch die Menschen vor Ort
profitieren. Gerade im landlichen Raum sorgen kluge In-
vestitionen in Tourismusinfrastruktur fir attraktive Frei-
zeitangebote — und damit fir mehr Lebensqualitat.

Einige Zahlen zur Einordnung: Im vergangenen Jahr
konnten wir im Lahntal rund 1 Mio. Gaste begriifien. 2,2
Mio. Ubernachtungen wurden statistisch erfasst; hinzu
kommen etwa 1 Mio. Ubernachtungen in Ferienwoh-
nungen, Ferienhdausern und dhnlichen Angeboten. Der
touristische Bruttoumsatz belduft sich auf 1,2 Mrd.
Euro — Das ist Rang 4 in Hessen! Rund, rund 22.000
Arbeitsplatze hangen direkt oder indirekt vom Touris-
mus ab. Als Querschnittsbranche wirkt der Tourismus
weit Uber das Hotel- und Gaststattengewerbe hinaus:
Verkehrsunternehmen, Reiseveranstalter und touristi-
sche Einrichtungen profitieren ebenso wie Handwerk,
Einzelhandel, Dienstleister und das produzierende
Gewerbe. Damit schafft und sichert der Tourismus
standortgebundene, wohnortnahe Arbeits- und Ausbil-
dungsplatze und ist ein wichtiger Faktor der Fachkraf-
tesicherung.

Welchen Wert Investitionen in den Tourismus haben,
zeigt unser heutiger Veranstaltungsort eindrucksvoll:
das Hofgut Schmitte. Hier wird sichtbar, welches Po-
tenzial in kreativen, hochwertigen touristischen Ent-
wicklungen steckt — und wie sehr solche Projekte
unsere Region bereichern.

Fir die kommenden Jahre ist das Lahntal gut auf-
gestellt. Mit der Tourismusstrategie das Lahntal 2025+

setzen wir klare Schwerpunkte fiir die weitere Entwick-
lung. Als nachhaltige Reiseregion gehen wir diesen Weg
gemeinsam mit zahlreichen Partnerinnen und Partnern
konsequent weiter. Ein aktueller Meilenstein ist die Aus-
zeichnung der Lahn mit dem Siegel ,Qualitatsmanage-
ment Wassertourismus”, verliehen am 19.11.2025 auf
dem Deutschen Tourismustag durch den Bundesver-
band Kanu und den Deutschen Tourismusverband.

Mein herzlicher Dank gilt allen, die zum Gelingen dieses
Tages beigetragen haben:

- den Kolleginnen beim Lahntal Tourismus Verband,

- unseren Referentinnen und Referenten,

- sowie Silke Ort und Nadine Liesenfeld von BTE, die
uns fachlich sehr kompetent bei der Organisation be-
gleitet haben.

Ich wiinsche Ihnen eine anregende Lektiire der vorlie-
genden Dokumentation und blicke dankbar auf einen
inspirierenden Tourismustag und einen schénen ge-
meinsamen Nachmittag zuriick.

Philipp Borchardt
Geschéftsfiihrer Lahntal
Tourismus Verband e. V.






Biebertal -

Location

eine Gemeinde im Gleiberger Land

Die Gemeinde Biebertal liegt im
mittleren Lahntal unweit der Stadt
GielBen. Hier, im wunderschon
renovierten Hofgut Schmitte, fand
am 27. November 2025 der

1. Tourismustag in der Urlaubsregion
das Lahntal statt. Biebertal bildet
gemeinsam mit den Gemeinden
Wettenberg, Heuchelheim und Lahnau
die Touristische Arbeitsgemeinschaft
(TAG) Gleiberger Land.

Rund 10.089 Einwohner leben in den sechs Biebertaler
Ortsteilen. Die Naturwaldgemeinde am Ful3e des 500 m
hohen Diinsbergs bietet neben landschaftlicher Schon-
heit zahlreiche historische Besichtigungsmaglichkeiten.
Hierzu gehdren das Keltengehoft am FuBe des Diins-
bergs ebenso wie die Burg Vetzberg aus der ersten
Halfte des 12. Jahrhunderts. Ein besonderes Highlight
ist der Gail'sche Park im Ortsteil Rodheim: Der Ende des
19. Jahrhunderts im Auftrag des Tabakfabrikanten
Georg Philipp Gail angelegte englische Landschaftspark
gilt als echtes Kleinod der Region und ladt zu jeder Jah-
reszeit zum Spazieren und Verweilen ein.

Im Gleiberger Land sind die Spuren vergangener
Epochen allgegenwaértig — von der Romerzeit bis zur
Industrialisierung — und pragen bis heute eine lebendige
und vielseitige Region. Zeugnis der friihen Geschichte
ist das Romische Forum Lahnau-Waldgirmes, ein ein-
zigartiger archaologischer Fundort, der einen seltenen
Einblick in das romische Leben jenseits des Limes gibt.
Die Zeit der Industrialisierung wird unter anderem im
Holz- und Technikmuseum in Wettenberg anschaulich
erlebbar, wahrend moderne Freizeitangebote wie die
Wakeboard- und Wasserskianlage in Heuchelheim fiir
Action und Gegenwart stehen.

Ein starkes verbindendes Element des Gleiberger Lan-
des ist die Lahn. Sie ist nicht nur beliebter Kanufluss,
sondern auch Namensgeber zweier herausragender In-
frastrukturangebote: Der als ,Qualitatsweg Wander-
bares Deutschland” zertifizierte Lahnwanderweg sowie
die ADFC-Qualitatsradroute Lahnradweg erschlielen
die Region auf besonders attraktive Weise. Erganzt
werden sie durch thematische Qualitdtswanderwege
wie den Kelten- Romer-Pfad, der Naturerlebnis mit
Geschichte verbindet.

Das Reiseziel
Gleiberger Land
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Location

Die Bachscheune im Hofgut Schmitte

Mit der Bachscheune im Hofgut
Schmitte in Biebertal hatte der Lahntal
Tourismus Verband e. V. eine ganz
besondere Location fiir den

1. Tourismustag im Lahntal ausgesucht.

Das Hofgut ist ein historisches Anwesen mit besonde-
rem Charme und vielfaltigen Nutzungsmaoglichkeiten.
Idyllisch gelegen, verbindet das liebevoll erhaltene Hof-
gut landliche Tradition mit moderner Gastlichkeit. Seine
Geschichte reicht bis ins Jahr 1412 zuriick: Urspriing-
lich als Waldschmiede genutzt, diente das Gut spater
als Getreidemiihle und entwickelte sich im Laufe der
Jahrhunderte zu einem herrschaftlichen Anwesen mit
unterschiedlichen Funktionen.

Durch zahlreiche Aus- und Umbauten entstanden
rund um den Innenhof mit Rosengarten Mihlen-, Wirt-
schafts-, Stall- und Wohngebéude, die heute das cha-
rakteristische Ensemble des Hofguts pragen. Nach
einer umfassenden und denkmalgerechten Restaurie-
rung offnete das Hofgut Schmitte 2023 seine Tore fiir
Géste.

Heute ist die Schmitte ein lebendiger Treffpunkt fiir Kul-
tur, Veranstaltungen und Genuss. Ob Tagungen, Feiern
oder 6ffentliche Events — die historischen Geb&dude und
das groRziigige AuRengeldnde bieten einen besonderen
Rahmen. Eingebettet in die reizvolle Landschaft des
Gleiberger Landes steht das Hofgut Schmitte fiir Au-
thentizitat, Begegnung und ein besonderes Erlebnis
abseits des Alltags.

Hofgut Schmitte







DAS PROGRAMM




Dieser Tourismustag stand ganz unter
dem Motto ,Wie gestalten wir im
Lahntal Tourismus, der zukunftsfahig
ist — digital, nachhaltig und qualitats-
orientiert?

Moderiert wurde der Tourismustag
von Silke Orth.

Sie ist seit 2016 als Senior Consultant
bei BTE Tourismus- und Regionalbera-
tung tatig und leitet seit 2018 den
Standort Mainz. Sie begleitet touristi-
sche Akteure auf Landes-, regionaler
und kommunaler Ebene bei deren
strategischer Weiterentwicklung. lhr
fachlicher Schwerpunkt liegt in der
Destinations- und Organisations-
entwicklung: Hierzu zahlen beispiels-
weise die Erarbeitung nachhaltiger
Tourismusstrategien sowie Konzep-
tion und Moderation interkommunaler

und regionaler Kooperationsprozesse.
Zuvor war sie beim Deutschen Touris-
musverband in Berlin tatig.

Die studierte Geographin verbindet
fachliches Know-how mit einer gro3en
Freude daran, Menschen und Perspek-
tiven zusammenzubringen. 2024
verantwortete sie die Erstellung der
Tourismusstrategie fiir das Lahntal
2025+ und begleitet den LTV seitdem
bei der Umsetzung. Ihr erklartes Ziel:
Die Strategie nicht nur zu schreiben,
sondern sie auch wirklich lebendig
werden zu lassen.

Programmubersicht

Rund 100 Vertreterinnen und Vertreter aus Politik, Tou-
rismusorganisationen und der regionalen Tourismus-
wirtschaft folgten der Einladung des Lahntal Tourismus
Verbandes e.V., um sich tber aktuelle Entwicklungen,
Herausforderungen und Zukunftsperspektiven aus-
zutauschen. Der Tourismustag bot dabei ein abwechs-
lungsreiches und zukunftsorientiertes Programm.

In mehreren Impulsvortragen wurden aktuelle Trends,
strategische Entwicklungen und zentrale Zukunftsthe-
men im Tourismus beleuchtet:

Yvonne Heider und Eva Groher (Tourismusmanage-
ment Hessen) stellten die Tourismusstrukturen in
Hessen vor und erlduterten, wie diese fir eine effi-
ziente Zusammenarbeit und Kommunikation ge-
nutzt werden konnen.

+ Nadine Liesenfeld (BTE Tourismus- und Regionalbe-

ratung) prasentierte die neue Tourismusstrategie
2025+ fiir das Lahntal.
Angela Giraldo (TourCert) zeigte auf, warum Nach-
haltigkeit weit mehr ist als ein Trend — und wie sich
touristische Betriebe resilient und zukunftssicher
aufstellen kénnen.

Am Nachmittag vertieften die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer in drei thematischen Foren zentrale Frage-
stellungen der Tourismusentwicklung:

Digitale Sichtbarkeit und Onlinebuchbarkeit

1 e verbessern — Leitung: Dennis Blut (OBS Online-
Buchung-Service)
Fokus: Herausforderungen und Chancen fiir
eine bessere digitale Prasenz der Gastgeber
im Lahntal.

2 Qualitat als Schliissel fiir attraktive Angebote

e Leitung: Sven Schneider und Sebastian Gleichs-

ner (Hessen Tourismus)
Fokus: Bedeutung von Qualitat fiir Gastezu-
friedenheit und Angebotsentwicklung.
Nachhaltige Erlebnisse mit regionalen

3. Produkten verbinden - Leitung: Philipp
Kammerer und Janik Olschewski (Rauszeit
GmbH) sowie Julia Meisner (Eiszeit GmbH)
Fokus: Wege, nachhaltige und authentische
Erlebnisse fiir Gaste zu gestalten und regionale
Wertschopfung zu stérken.
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Impuls 1

Impuls 1

Die Tourismusstrukturen in Hessen —
Verantwortlichkeiten kennen und
Doppelarbeit vermeiden

Der Tourismus entfaltet in Hessen eine vielfaltige Wir-
kung und ist ein zentraler Motor der regionalen Wirt-
schaft. Er tragt malRgeblich zur Standortentwicklung
und zur Lebensqualitat in Stadten und landlichen Rau-
men bei und erfiillt zugleich wichtige Aufgaben der
Daseinsvorsorge. Durch touristische Umsétze und
Einkommen werden ortsgebundene Arbeitsplatze ge-
sichert, die nicht verlagert werden kdnnen. Insgesamt
bietet der Tourismus in Hessen rund 230.000 Arbeits-
platze und ist damit ein bedeutender Wirtschaftsfaktor;
bundesweit sind es etwa drei Millionen Beschéaftigte.
Seine Wirkung reicht dabei (iber die gesamte Band-
breite regionaler Entwicklung: Tourismus stéarkt Regio-
nen, schafft Einkommen, belebt Innenstadte und tragt
wesentlich zur Attraktivitat landlicher Rdume bei.

Gleichzeitig steht der Tourismus vor vielfaltigen He-
rausforderungen. Fachkraftemangel und demogra-
fischer Wandel, die zunehmende Bedeutung von
Digitalisierung und Datenkompetenz, Anforderungen an
Nachhaltigkeit und den Mobilitatswandel sowie die Be-
waltigung von Krisen — etwa durch Pandemie-, Energie-
oder Klimafolgen — erfordern neue Lésungsansétze.
Vor diesem Hintergrund sind eine strategische Steue-
rung und Koordination Gber regionale Grenzen hinweg
unerldsslich. Der systematische Austausch von Know-
how, die Nutzung von Synergien und Innovationspoten-
zialen, ein effizienter Einsatz von Fordermitteln und
Ressourcen sowie eine klare regionale Profilbildung mit
abgestimmten Markenstrategien gewinnen zunehmend
an Bedeutung.

In Hessen bilden der Tourismuspolitische Handlungs-
rahmen 2023, der Strategische Marketingplan 2025+
sowie die Landtourismusstrategie den iibergeordneten
strategischen Rahmen fiir die touristische Entwicklung.
Der Tourismuspolitische Handlungsrahmen definiert

dabei neun Handlungsfelder, von denen sich das dritte
explizit mit den Organisations- und Zusammenarbeits-
strukturen im Tourismus befasst. Grundlage der Zu-
sammenarbeit ist das hessische Drei-Ebenen-Modell,
das die Landes-, Destinations- und lokale Ebene um-
fasst. Diese Ebenen arbeiten jeweils eng mit Funktio-
nalpartnern und Leistungsanbietern zusammen. Die
regionale Ebene wird durch zehn hessische Destinatio-
nen gebildet, zu denen auch das Lahntal zahlt. Fiir alle
Ebenen sind im Drei-Ebenen-Modell klare Aufgaben-
beschreibungen und abgestimmte Zusammenarbeits-
prozesse festgelegt, um ein effizientes und zielge-
richtetes Tourismusmanagement sicherzustellen.

Yvonne Heider (rechts im Bild) tiber-
nahm 2016 die Leitung des Umset-
zungsmanagements der hessischen
Tourismusstrategie beim Hessischen
Tourismusverband e. V. Seit 2020 ist
sie Geschaftsfiihrerin der neu gegriin-
deten TMH Tourismus Management
Hessen UG, die das Umsetzungs-
management der Tourismusstrategien
in Hessen im Auftrag der hessischen
Landesregierung verantwortet.

Seit 2024 ist sie dariiber hinaus
Geschéftsfiihrerin des Hessischen
Tourismusverbandes e.V., der die
Interessen des Tourismus in Hessen
vertritt.

Nach ihrem Studium der Wirtschafts-
wissenschaften mit dem Schwerpunkt
Marketing, das sie 2001 als Diplom-
Okonomin abschloss, leitete sie von
2001 bis 2008 den Bereich Touristik
bei der Kassel Marketing GmbH. Im
Jahr 2008 wechselte sie nach Schles-
wig-Holstein, wo sie als Marketinglei-
terin und kommissarische
Geschaftsfihrerin der Tourismus-
Agentur Schleswig-Holstein GmbH
(TASH) tatig war.
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Impuls 1

Der Lahntal Tourismus Verband e. V. {ibernimmt im
Lahntal die Rolle der Destinations- bzw. Regionsebene.
Mit der neuen Tourismusstrategie schafft er den stra-
tegischen Rahmen fiir die touristische Weiterentwick-
lung der Urlaubsregion. Auf der lokalen Ebene agieren
neben groBeren Stadten und Kurorten sechs touristi-
sche Arbeitsgemeinschaften (TAGs). Diese interkom-
munalen Kooperationen sind eine Antwort auf die
kleinteiligen Strukturen vor Ort: Sie biindeln die verfiig-
baren Ressourcen der Mitgliedskommunen und profes-
sionalisieren gemeinsam mit dem Lahntal Tourismus
Verband e. V. als zustandiger Destinationsmanage-
mentorganisation die Marktbearbeitung. Auf diese
Weise tragt die abgestimmte Tourismusstruktur in Hes-
sen dazu bei, die vielféltigen Potenziale des Tourismus
nachhaltig zu nutzen und die Wettbewerbsfahigkeit der
Regionen langfristig zu sichern.

Eva Groher (links im Bild) ist seit 2025
Projektmanagerin fiir die Umsetzung
der landesweiten Tourismusstrategie
fiir das Bundesland Hessen bei der
TMH Tourismus Management
Hessen UG.

Zuvor war sie Regional- und Projekt-
managerin bei RegionNord in ltzehoe,

wo sie verschiedene Projekte in den
Bereichen Tourismus- und Regional-
entwicklung verantwortete.

Eva Groher studierte im Bachelor- und
Masterstudiengang zunachst Catering
und Hospitality Services an der Hoch-
schule Niederrhein und anschlieBend
International Studies of Leisure and
Tourism an der Hochschule Bremen.

Was nehmen wir mit?

Tourismus ist ein zentraler Wirtschafts- und Standortfaktor.
Er schafft Einkommen und sichert zahlreiche ortsgebundene Arbeitsplatze, starkt
Innenstadte und landliche Raume und tragt wesentlich zur Lebensqualitat sowie zur

Daseinsvorsorge in Hessen bei.

Die aktuellen Herausforderungen erfordern strategische und

abgestimmte Steuerung.

Themen wie Fachkraftemangel, Digitalisierung, Nachhaltigkeit, Mobilitatswandel und
Krisenbewaltigung kénnen nur durch tiberregionale Koordination, Wissenstransfer,
Synergien und einen effizienten Einsatz von Ressourcen erfolgreich bewaltigt werden.

Klare Tourismusstrukturen und Zusammenarbeit sind entscheidend
fiir den Erfolg.
Das hessische Drei-Ebenen-Modell mit definierten Rollen auf Landes-, Destinations-

und lokaler Ebene — erganzt durch interkommunale Kooperationen wie die TAGs im
Lahntal — ermdglicht eine professionelle, wirksame und zukunftsfahige Tourismus-
entwicklung.
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Impuls 2

Die Tourismusstrategie

Das Lahntal 2025+

- Unsere gemeinsamen Aufgaben,
Wege und Ziele

Grundverstandnis

Die Tourismusstrategie 2025+ als gemeinsamer
Orientierungsrahmen fiir das gesamte Lahntal

Die Tourismusstrategie 2025+ wurde 2024 vom Lahntal
Tourismus Verband e. V. (LTV) gemeinsam mit seinen
Mitgliedern erarbeitet und durch BTE Tourismus- und
Regionalberatung begleitet. Sie entstand in einem breit
angelegten kooperativen Prozess und versteht sich
bewusst nicht als reine LTV-Strategie, sondern als ge-
meinsamer Handlungsrahmen fiir die ganze Touris-
musregion. Entscheidend ist der Gedanke, dass
Tourismus im Lahntal nur durch das Zusammenspiel
aller — Kommunen, touristischer Betriebe, Politik und
Zivilgesellschaft — erfolgreich sein kann.

Die Strategie liegt in einer Kurz- und Langfassung vor
und bildet die Grundlage der regionalen Tourismusent-
wicklung. Der Impuls setzte folgende drei Schwer-
punkte:

Vision und Mission

Diese setzen auf Qualitat, Nachhaltigkeit und den

reiklang aus Aktiv-, Natur- und Stadteerlebnissen

Die bereits im Markenhandbuch formulierte Vision be-
schreibt das Lahntal als eine Region, die durch einen
hochwertigen Dreiklang aus Aktiv-, Natur- und Stadte-
erlebnissen liberzeugt und sowohl Gasten als auch Ein-
heimischen nachhaltige Naherholung bietet. Ein
zentrales Element ist die Einbindung regionaler Erzeu-
ger:innen und Anbieter:innen, wodurch authentische Er-
lebnisse, regionale Wertschépfung und Lebensqualitat

Impuls 2

entstehen. Die Strategie starkt damit nicht nur den
Tourismus, sondern soll identitats- und lebensqualitats-
stiftend fir die Region wirken.

Die Mission unterstreicht die gemeinsame Verantwor-
tung aller Beteiligten: Die LTV-Geschéftsstelle, die Mit-
gliedskommunen und touristische Betriebe arbeiten
eng zusammen, um das Lahntal gemeinsam weiter-
zuentwickeln, Zielgruppen konsistent anzusprechen
und strategische MarketingmaRnahmen abzustimmen.

Die Tourismusstrategie
(ausfiihrlich sowie kurzgefasst)

Nadine Liesenfeld ist Consultant fiir
Destinationsentwicklung bei der BTE
Tourismus- und Regionalberatung in
Mainz. Sie unterstutzt Tourismusorga-
nisationen vor allem in den Bereichen
Strategieentwicklung, Marktforschung
und Digitalisierung. Nach ihrer Ausbil-
dung zur Tourismuskauffrau mit dem
Schwerpunkt Reiseveranstaltung ab-
solvierte sie ein betriebswirtschaftli-
ches Bachelor- und Masterstudium
mit dem Fokus auf Tourismus und
Verkehrsmanagement an der Hoch-
schule Worms.

Im Lahntal begleitet sie seit 2024 ge-
meinsam mit Silke Orth die Entwick-
lung der Tourismusstrategie 2025+
sowie seit 2025 die Umsetzung der
Tourismusstrategie.
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Acht strategische Themenfelder

Klare Ziele und zentrale SchliisselmalBnahmen bilden
die Grundlage fiir die Umsetzung

Die Strategie umfasst acht strategische Wege, die sich
an hessen-weiten Grundlagen orientieren und den
zukiinftigen Handlungsbedarf definieren: Strategie &
Controlling, Netzwerkmanagement, Markenfiihrung,
Angebots- und Qualitatsentwicklung, Vermarktung &
Vertrieb, Gaste- und Besuchendenmanagement,
Wissensmanagement sowie Personal- und Fachkrafte-
management. Erganzt werden sie durch sechs (iberge-
ordnete Ziele, mehrere Unterziele und 20 Kennzahlen
(KPIs), die die Wirksamkeit messbar machen sollen.

1. 2. 3. 4.
Strategie,
Planung,

Controlling

Identitats- &
W ECHE
management

Netzwerk-
management
& Innen-
marketing

Angebots-
& Qualitats-
entwicklung

5. 6. 8.

Vermarktung
&
Vertrieb

Gaste- &
Besuchenden-
management

Personal,
Fach- &
Servicekrafte-

management

Besonders bedeutend sind die Schliisselmal3nahmen,
die als ,Tiroffner” fungieren: Sie besitzen eine hohe
Prioritat, weil viele weitere Projekte von ihrer Umset-
zung abhangen. Dazu gehoren eine Optimierung von
Strukturen, abgestimmte Marketingleistungen, die Ent-
wicklung von Produkten und Angeboten und unter-
schiedliche MalRnahmen zur Digitalisierung. Auch die
Durchfiihrung des Tourismustags ist eine der definier-
ten Schliisselmaflnahmen - wir sind also schon mit-
tendrin in der Umsetzung!

Bezeichnung der SchliisselmaBnahmen

Konsequente Umsetzung, Monitoring &
Fortschreibung vorliegender Strategien

1.2*

2.1*

Entwicklung & Umsetzung eines Fahrplans
zur finanziellen & personellen Starkung
sowie Weiterentwicklung des LTV zur
,DMO von morgen*

RegelmaBige Organisation eines
,Tourismustags Lahntal”

Roll-Out der Destinationsmarke
das Lahntal & Nutzung durch die Mitglieder

Vermittlung der Inhalte der
Markenstrategie an die Touristiker:innen
& Leistungsanbieter:innen

Entwicklung von ,Schaufenster-Produkten”
fiir die Hauptthemen des Lahntals

Definition von klaren Qualitatsstandards im
Lahntal & fortlaufende Qualitatssicherung

Erhéhung der Online-Buchbarkeit
(Ubernachtungen, Erlebnisse) durch fort-
laufende Kommunikation mit Leistungs-
anbieter:innen und Datenpflege

Durchfiihrung effektiver & kreativer
Marketingaktivitaten

Erfassung & Einbindung der touristischen
Akteur:innen bei der Erhebung von
strukturierten ,offenen” Daten

Stetige Vermittlung/Weitergabe von Wissen
liber Anforderungen, Erhebung & Pflege von
strukturierten ,offenen” Daten

Fortfiihrung & Weiterentwicklung des
LTV-Fortbildungsangebotes zu relevanten
Themen

Profilthemen, Zielgruppen und
Angebotsentwicklung

Vielfalt biindeln, in Produkte und Erlebnisse
ilibersetzen und online-buchbar machen

Die vier Profilthemen - Wasser, Landschaft, Stadt &
Kultur und Romantik — bilden die inhaltliche Klammer.
Um wirksam zu werden, miissen diese Themen jedoch
in sichtbare, buchbare und wettbewerbsfahige An-
gebote Ubersetzt werden. Hauptzielgruppen hierfiir
sind die Aktiven NaturgenieRer, Stadte-Genieler sowie
bewusst auch Einwohnende. Erganzend gibt es weitere



Anspruchsgruppen wie Streckenwandernde, Radfah-
rende, Jugendgruppen oder Kanuten, da jedes Segment
eigene Anforderungen an Qualitat, Orientierung, Infra-
struktur und Ansprache hat.

Fiir die Angebotsentwicklung bedeutet das: Produkte
missen zielgruppengerecht, bestenfalls markenkon-
form, gut auffindbar, online-buchbar und vor allem vor
Ort erlebbar sein. Vor allem die Online-Buchbarkeit ist
ein zentrales Element: Schon seit 2017 dominieren
Online-Buchungen den Markt; bei Erlebnissen, Tickets
und Einzelangeboten liegt der digitale Buchungsanteil
inzwischen bei rund 90 Prozent — mit weiter steigender
Tendenz. Das bedeutet: Online-Buchbarkeit ist kein
optionaler Service, sondern ein strategisches Muss.
Angebote, die nicht digital sichtbar und buchbar sind,
finden heute kaum noch statt.

Impuls 2

Fazit

Die Umsetzung gelingt nur gemeinsam!

Der strategische Rahmen steht, doch der Erfolg hangt
malgeblich vom engagierten Mitwirken aller Ak-
teur:innen ab. Die Politik schafft verlassliche Rahmenbe-
dingungen, Leistungstrager:innen entwickeln passende
und markenkonforme Angebote, und Kommunen tragen
den Lahntal-Gedanken aktiv in ihre Arbeit. So werden
Krafte gebiindelt, gemeinsame Ziele konsequent verfolgt
und Ressourcen besser aufeinander abgestimmt ein-
gesetzt. Die Einladung an alle lautet: Mitmachen, Mit-
gestalten, Verantwortung tibernehmen — nur so kann sich
der Tourismus im Lahntal nachhaltig und erfolgreich wei-
terentwickeln und das regionale Profil weiter scharfen.

Was nehmen wir mit?

Jede Strategie muss sich an ihrer Umsetzung messen lassen.

Die Tourismusstrategie 2025+ definiert klare Ziele, KPIs und priorisierte Schliisselmal3-
nahmen, die als MaRstab fiir ihren Erfolg dienen. Entscheidend ist aber nicht das Papier,
sondern die Frage, ob die geplanten Schritte vor Ort wirklich umgesetzt werden. Nur
wenn Projekte ins Handeln kommen, Kooperationen funktionieren und Ma3nahmen Wir-
kung entfalten, erflillt die Strategie ihren Zweck.

Im Fokus: Angebote, Erlebnisse und ihre digitale Sicht- und Buchbarkeit
Profilthemen, Vision und Positionierung werden erst durch konkrete, buchbare Angebote
flir Gaste lebendig. Produkte miissen zielgruppengerecht, moglichst markenkonform und
vor allem digital sichtbar sein. Denn Reisende suchen heute nicht nach Themen, sondern
nach sofort nutzbaren Erlebnissen. Die Online_Buchbarkeit ist dabei ein unverzichtbarer
Standard: ohne digitale Auffindbarkeit und Buchbarkeit verlieren selbst starke Angebote

an Relevanz.

Jeder kann einen Beitrag leisten: Umsetzung gelingt nur gemeinsam
Die Strategie versteht Tourismus als Gemeinschaftsaufgabe, bei der Politik, Leistungs-
trager:innen, Kommunen und Einheimische zusammenwirken. Jede Ebene tragt etwas
Wesentliches bei: Rahmenbedingungen, Angebotsentwicklung, Netzwerksteuerung
oder lokale Identitat. Die Starke des Lahntals entfaltet sich dann, wenn sich viele
engagieren und gemeinsam in eine Richtung arbeiten. Nur so kénnen Vision und

Ziele Realitat werden und das Lahntal als lebenswerter und attraktiver Raum fiir

Gaste und Einheimische wachsen.
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Nachhaltiger Tourismus als Zukunfts-
strategie — Warum Nachhaltigkeit
mehr als ein Trend ist

Nachhaltiger Tourismus
als Zukunftsstrategie

Im Impulsvortrag wurde deutlich gemacht, warum
Nachhaltigkeit heute kein Randthema mehr ist, sondern
eine zentrale Zukunftsfrage — insbesondere fiir den
Tourismus. Wir sprechen tiber Nachhaltigkeit im Tou-
rismus, weil sich die Rahmenbedingungen grundlegend
verdandern: Klimawandel, Fachkraftemangel, steigende
Kosten und verdanderte Gastewiinsche stellen Betriebe,
Kommunen und Destinationen vor neue Herausforde-
rungen.

Angela Giraldo

Impuls 3

Das Ziel des Vortrags war es zu zeigen, dass Nachhal-
tigkeit kein Modewort und kein Marketingtrend ist, son-
dern eine echte Zukunftsstrategie. Sie ist nicht langer
die Kiir, sondern die Voraussetzung dafiir, dass Touris-
mus auch morgen noch erfolgreich gestaltet werden
kann.

Tourismus im Wandel:
Warum Nachhaltigkeit kein Trend ist

Der Tourismus erlebt derzeit eine Zeitenwende. Gas-
teerwartungen verandern sich spirbar: Reisende ach-
ten zunehmend auf Sinn, Nachhaltigkeit, Regionalitat
und Authentizitat. Sie buchen nicht mehr nur ein Zim-
mer, ein Ticket oder ein Kanu - sie buchen Haltung und
Werte.

Gleichzeitig steigen Energiepreise, und die Folgen des
Klimawandels sind im Tourismus unmittelbar spirbar.
Niedrigwasser, Hitzeperioden oder Starkregen betreffen
insbesondere natur- und wassernahe Angebote, aber
auch Gastronomie, Hotellerie und ganze Gemeinden.
Nachhaltigkeit wird damit zu einer Frage der Anpas-
sungs- und Widerstandsfahigkeit.

Auch der Fachkraftemangel ist eng mit nachhaltigem
Handeln verkniipft. Gerade junge Menschen suchen
nicht nur einen Arbeitsplatz, sondern einen Betrieb, der
Verantwortung ibernimmt, Sinn stiftet und faire Bedin-
gungen bietet. Nachhaltigkeit wird damit zu einem ent-
scheidenden Faktor fiir Arbeitgeberattraktivitat.

Hinzu kommt: Forderprogramme, politische Rahmen-
bedingungen und EU-Vorgaben setzen zunehmend
nachhaltiges Handeln voraus. Nachhaltigkeit hilft, auf
all diese Entwicklungen gleichzeitig zu reagieren — 6ko-
logisch, 6konomisch und sozial. Wer heute handelt, ist
morgen resilient. Wer wartet, verliert Gestaltungsspiel-
raume.

Die zentrale Botschaft lautet daher: Nachhaltigkeit ist
keine Option mehr, sondern eine wirtschaftliche und
strategische Notwendigkeit — sie ist Zukunftssiche-
rung.
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Was Nachhaltigkeit wirklich bedeutet

Viele verbinden Nachhaltigkeit zunachst mit Milltren-
nung oder Energiesparen — und ja, das gehdrt dazu.
Doch Nachhaltigkeit geht weit dariiber hinaus. Sie be-
deutet, 6kologische, soziale und wirtschaftliche Verant-
wortung so zu verbinden, dass langfristige Entwicklung
moglich bleibt.

Okologisch heiBt Nachhaltigkeit: Schutz von Natur,
Wasser und Landschaft — gerade im Lahntal die wich-
tigste Grundlage fiir touristische Angebote. Sozial be-
deutet sie gute Arbeitsbedingungen, Identifikation mit
der Region und Lebensqualitat fir Einheimische. Ohne
Menschen, die gerne hier leben und arbeiten, kann Tou-
rismus nicht funktionieren. Okonomisch heilt Nachhal-
tigkeit, dass Betriebe wirtschaftlich tragfahig bleiben
missen — denn nur dann kénnen sie dauerhaft beste-
hen und investieren.

>> Nachhaltigkeit bedeutet damit:
heute erfolgreich sein,
ohne die Grundlagen von morgen
Zu zerstoren.<<

Nachhaltigkeit im Lahntal -
konkret und greifbar

Nachhaltigkeit ist keine Theorie, sondern gelebte
Praxis. Ein Kanuverleiher, der auf langlebige Boote
setzt, Energie spart und mit regionalen Hotels koope-
riert, handelt nachhaltig. Ein Restaurant, das regional
einkauft, Fachkrafte ausbildet und Mitarbeitende fair
bezahlt, ebenso. Eine Tourist-Information, die nachhal-
tige Angebote sichtbar macht und Akteur:innen ver-
netzt, leistet einen wichtigen Beitrag zur nachhaltigen
Tourismusentwicklung des Lahntals.

>> Lohnt sich Nachhaltigkeit?
Die klare Antwort: Ja. <<

Nachhaltigkeit lohnt sich auf mehreren Ebenen:
Erstens verandern sich die Gaste. Studien zeigen, dass
liber die Halfte der Reisenden in Deutschland umwelt-
und sozialvertragliche Angebote wiinscht — aber sie
wollen diese nicht suchen miissen. Wer glaubwiirdig
nachhaltige Erlebnisse anbietet, wird sichtbarer und at-
traktiver.

Zweitens spart Nachhaltigkeit Kosten. Energieeffizienz,
regionale Beschaffung und intelligente Mobilitatslosun-
gen senken langfristig Ausgaben. Ein Beispiel: Durch
LED-Beleuchtung und Warmepumpen lassen sich bis
zu 25 % der Energiekosten einsparen — Mittel, die wie-
derum in Mitarbeitendenschulungen oder Angebotsent-
wicklung investiert werden kénnen.




Drittens starkt Nachhaltigkeit die Zusammenarbeit.
Wenn Tourist-Infos, Gastgeber, Kanuverleiher, Gastro-
nomie und Kultureinrichtungen gemeinsam Angebote
entwickeln, entsteht ein Mehrwert fiir alle. Kooperation
ist der Schliissel — gerade im Tourismus, der vom Zu-
sammenspiel lebt. Nachhaltigkeit schafft Vertrauen: bei
Gasten, Mitarbeitenden, Partnern und Fordergebern.

Der Weg zur Nachhaltigkeit:
pragmatisch und machbar

Wichtig ist: Niemand muss perfekt sein. Nachhaltigkeit
beginnt mit kleinen, realistischen Schritten.

Der erste Schritt ist die Standortbestimmung: Wo ste-
hen wir heute? Was machen wir bereits gut, wo gibt es
Potenziale? Dafiir gibt es etablierte Instrumente wie
TourCert Qualified, GreenSign oder Hessen a la carte -
oft reicht auch ein ehrliches Teamgesprach.

Der zweite Schritt sind kleine MalRnahmen mit groRer
Wirkung: Energie und Wasser sparen, regionale Pro-
dukte nutzen, Lieferwege verkiirzen, Gaste fiir OPNV
oder E-Bike-Angebote sensibilisieren. Besonders wich-
tig ist die Einbindung der Mitarbeitenden - viele der
besten Ideen kommen aus dem Team.

Der dritte Schritt heillt Kooperation statt Einzelkampfer-
tum. Das Lahntal verfligt Giber engagierte Tourist-Infos,
Gastgeber, Museen und Freizeitbetriebe. Wenn diese
Puzzleteile zusammengefiihrt werden, entsteht ein
nachhaltiges Ganzes. Gemeinsam geht es leichter als
allein.

Der vierte Schritt ist die Kommunikation - ehrlich und
konkret. Gaste erkennen, ob Nachhaltigkeit authentisch
ist. Statt allgemeiner Aussagen wie ,wir sind griin“ Gber-
zeugen konkrete, nachvollziehbare Beispiele. Wichtig
ist dabei auch, Greenwashing zu vermeiden und nur das
zu kommunizieren, was belegbar ist.

Impuls 3

Nachhaltigkeit als
gemeinsame Zukunftsaufgabe

Nachhaltigkeit ist kein Projekt mit Enddatum, sondern
ein kontinuierlicher Prozess. Das Lahntal ist bereits als
Nachhaltiges Reiseziel von TourCert zertifiziert und ver-
fligt Uber ein starkes Netzwerk engagierter Partner-
betriebe. Jede und jeder — ob im Rathaus, im Museum,
im Hofcafé, im Kanuverleih oder in der Tourist-Info —
kann Teil dieses Netzwerks werden und einen Beitrag
leisten. Die abschlieRende Botschaft des Vortrags lau-
tet daher: Nachhaltigkeit ist kein Ziel, sondern der Weg,
auf dem wir Zukunft gestalten.
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Was nehmen wir mit?

Nachhaltigkeit ist keine Option mehr, sondern Voraussetzung

fiir Zukunftsfahigkeit

Klimawandel, verdnderte Gastewiinsche, Fachkraftemangel und steigende Kosten
zeigen klar: Ohne nachhaltiges Handeln ist Tourismus langfristig nicht zukunftsfahig.
Nachhaltigkeit ist keine Imagefrage, sondern eine wirtschaftliche und strategische
Notwendigkeit, um handlungsfahig und resilient zu bleiben.

Nachhaltigkeit wirkt ganzheitlich — okologisch, sozial und 6konomisch
Nachhaltiger Tourismus bedeutet nicht nur Energie sparen. Er verbindet Natur- und
Ressourcenschutz, gute Arbeitsbedingungen und regionale Identifikation sowie wirt-
schaftliche Tragfahigkeit. Nur wenn alle drei Dimensionen zusammengedacht werden,
entstehen stabile Betriebe und lebenswerte Regionen wie das Lahntal.

Wirkung entsteht durch Machen — gemeinsam und Schritt fiir Schritt
Niemand muss perfekt sein. Kleine, ehrliche MalBnahmen, Kooperationen entlang der
touristischen Wertschépfungskette und transparente Kommunikation schaffen Ver-
trauen bei Gasten, Mitarbeitenden und Férdergebern. Nachhaltigkeit wird wirksam,
wenn viele Akteur:innen gemeinsam handeln — dann wird sie vom Konzept zur gelebten
Zukunftssicherung.
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Digitale Sichtbarkeit

Forum 1

und Onlinebuchbarkeit verbessern

Leitung: Dennis Blut (OBS OnlineBuchungService)

Fokus: Herausforderungen und
Chancen fiir eine bessere digitale
Prasenz der Gastgeber im Lahntal.

Wie werden Gastgeber mit wenig
Aufwand iiber die Destination buchbar?

Fast nichts ist den Deutschen wichtiger als das Reisen.
Urlaubsreisen gehoren weiterhin zu den wichtigsten
Konsumgiitern und stehen im Ranking der Konsumprio-
ritaten auf Platz 2. Gleichzeitig hat sich das Buchungs-
verhalten der Gaste in den vergangenen Jahren
grundlegend verdndert: Uber zwei Drittel aller Reisen
werden heute online gebucht — Tendenz weiter stei-
gend. 2024 lag der Anteil der ausschliel3lich digitalen
Buchungen bei Reisen mit Ubernachtung bereits bei
67 %. Besonders Unterkiinfte und einzelne Reise-
bestandteile werden Giberwiegend digital gebucht.

Fiir Destinationen stellt sich deshalb nicht mehr die
Frage, ob Onlinebuchbarkeit notwendig ist, sondern wie
Gastgeber moglichst einfach und ohne grolRen Mehr-
aufwand eingebunden werden kdnnen.

Der OBS - OnlineBuchungService:
Buchbarkeit als Service

Der OnlineBuchungService (OBS) ist ein spezialisierter
Dienstleister fur digitale Buchbarkeit im Tourismus. Als
Unternehmen des Tourismusverbandes Ostbayern e. V.
betreut der OBS heute iber 90 DMOs und Tourismus-
orte, rund 6.500 Gastgeber und vermittelt jahrlich
etwa 210.000 Buchungen mit einem Umsatz von rund
65 Mio. Euro. Ein Team von 50 Mitarbeitenden steht
den Regionen und Gastgebern als Servicepartner zur
Seite.

Die Besonderheit: Der OBS arbeitet direkt im bestehen-
den Deskline®-/feratel-System der Destinationen. Die
Daten bleiben vollstandig in der Hand der Region und
der Gastgeber. Jede inhaltliche Aufwertung — bessere
Texte, Bilder, Preise oder Verfiigbarkeiten — verbessert
unmittelbar die Qualitat der regionalen Gastgeberdaten-
bank.

Uber den OBS erhalten Unterkiinfte automatisch
Anschluss an ein starkes Vertriebsnetzwerk mit
Buchungsportalen wie Booking, Airbnb, Check24,
Holidu, bestfewo und weiteren — bei nur einem
Vertrags- und Ansprechpartner.
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Forum 1

Fiir Gastgeber besonders wichtig:

* keine Teilnahmegebiihr

* keine Einrichtungs- oder Schulungskosten

* keine Mindestvertragslaufzeit

+ Abrechnung ausschlieBBlich im Erfolgsfall .

Onlinebuchbarkeit wird so vom technischen
Hindernis zum einfachen Serviceangebot.

Warum viele Gastgeber
trotzdem zogern

Die Erfahrungen aus der Region zeigen: Die gré3ten
Hirden liegen nicht in der Technik, sondern bei Wissen,
Vertrauen und Gewohnheiten. Viele Gastgeber duflern
Unsicherheiten wie:
- fehlende digitale Erfahrung oder Skepsis gegen-
Uber neuen Systemen,
« Sorge vor Kontrollverlust liber das eigene Haus,
+ Angst vor komplizierten Ablaufen oder standiger
Arbeit am Computer,
+ Annahmen wie: ,Meine Géaste buchen nicht online”
oder ,Ich bin doch schon bei Portal XY*,
« Beflirchtung, online buchbar zu sein bedeute
automatische, kostenfreie Stornierbarkeit bis zum
Anreisetag.

Gerade kleinere Betriebe oder Anbieter mit nur einer Fe-
rienwohnung fiihlen sich von der Digitalisierung oft
Uberfordert. Gleichzeitig zeigt die Marktentwicklung
klar: Digitale Buchungskanéle dominieren in nahezu
allen Altersgruppen — mit Ausnahme der tiber 70-Jah-
rigen — und werden weiter an Bedeutung gewinnen.

Was Gastgeber wirklich motiviert

Die Erfahrungen aus anderen Regionen und aus dem
Austausch mit Gastgebern machen deutlich: Erfolgrei-
che Motivationsarbeit ist vor allem Beziehungsarbeit.

Besonders wirksam sind:
« personliche Beratung und individuelle
Hausbesuche,
+ niedrigschwellige Hilfe beim Einstieg ins System,

« gezielte Coachingangebote statt technischer
Uberforderung,

« personlicher Austausch auf Augenhohe,
z. B. bei Gastgeber-Stammtischen,

« ein starkes regionales Netzwerk aus Tourist-Infor-
mationen, DMO und OBS.

Dabei zeigt sich immer wieder: Nicht die Technik tiber-
zeugt — sondern Vertrauen. Gastgeber méchten ver-
standen werden, ihre Sorgen ernst genommen wissen
und das Gefiihl haben, die Kontrolle zu behalten.

Regionale Plattformen als Chance

Ein wichtiges Ergebnis aus dem Erfahrungsaustausch:
Regionale Buchungsplattformen arbeiten oft zielgrup-
penspezifischer und passgenauer als globale Portale.
Gleichzeitig kann deren Reichweite als ,Schaufenster”
genutzt werden, um Gaste auf die Destination und die
regionalen Angebote aufmerksam zu machen.

Kiinftig wird der Mehrwert weiter steigen: Ab 2026 plant
der OBS, auf Basis der feratel-CH-Datenbank nicht nur
Unterkiinfte, sondern auch Erlebnisse einzubinden.
Damit entsteht ein ganzheitlicher, digital buchbarer An-
gebotsmix fiir die Region.




Was es fiir eine erfolgreiche
Umsetzung braucht

Damit Gastgeber flachendeckend und nachhaltig ein-
gebunden werden kénnen, braucht es:
« politische Riickendeckung fiir digitale Tourismus-
entwicklung,
« externe Beratung und professionelles Know-how,
« praxisnahe Fortbildungs- und Coachingangebote,
« finanzielle Mittel fiir Anschub und Begleitung,
+ Unterstiitzung durch Geschéftsfiihrungen und
Betriebsleitungen,
+ Austauschformate wie Stammtische mit kurzen
Impulsen — gerne in entspannter, regionaler
Atmosphare.

Forum 1

Fazit

Digitale Buchbarkeit ist kein Selbstzweck, sondern
Voraussetzung fiir Sichtbarkeit, Wettbewerbsfahigkeit
und Zukunftssicherung im Tourismus. Mit dem OBS
steht den Destinationen ein erprobter Servicepartner
zur Seite, der Gastgeber mit minimalem Aufwand in die
digitale Welt begleitet.

Der Schliissel zum Erfolg liegt dabei nicht allein in
Systemen und Schnittstellen, sondern in personlicher
Ansprache, Vertrauen und gemeinsamer Verantwor-
tung. Wenn DMO, Tourist-Informationen und Dienstleis-
ter an einem Strang ziehen, wird Onlinebuchbarkeit vom
Hindernis zur echten Chance - fiir Gastgeber, fiir Gaste
und fir die gesamte Region.
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Mit Qualitat zum Erfolg
- Das (neue) Qualitatsmanagement fiir den
Tourismus in Hessen

Leitung: Sven Schneider und Sebastian Gleichsner (Hessen Tourismus)

Bedeutung von Qualitat fir Der SMP 2025+ konkretisiert diesen Ansatz im Hand-
lungsfeld 2. Qualitat soll auf allen Ebenen systematisch

gesichert und kontinuierlich weiterentwickelt werden.

Gastezufriedenheit und Angebots-
entwicklung.

Das (neue) Qualitatsmanagement
fiir den Tourismus in Hessen

Im Forum 2 stand die Bedeutung von Qualitat fiir Gaste-
zufriedenheit und Angebotsentwicklung im Mittelpunkt.
Deutlich wurde: Qualitat ist einer der zentralen Erfolgs-
faktoren im Tourismus — heute mehr denn je. Gleichzei-
tig hat sich das Verstandnis von Qualitat grundlegend
verandert. Im Tourismus in Hessen riickt ein neues,
ganzheitliches Qualitatsverstandnis in den Fokus: weg
von rein technischen Kriterien, hin zu marken- und ziel-
gruppenorientierten Erlebnissen, die Vertrauen schaf-
fen, Emotionen wecken und nachhaltig wirken.

Strategische Grundlagen:
Qualitat als systematischer Prozess

Die strategische Basis fiir das neue Qualitatsmanage-
ment bilden der Tourismuspolitische Handlungsrah-
men (TPH 2023) sowie der Strategische Marketingplan
Hessen (SMP 2025+).

Im TPH 2023 wird Qualitat im Handlungsfeld 7 ,An-
gebots- und Qualitditsmanagement” als durchgangige
Aufgabe entlang der gesamten Leistungs- und Service-
kette verstanden. Ziel ist es, marken- und zielgruppen-
passende Angebote sicherzustellen und relevante
Daten gezielt in Qualitatsprozesse einzubinden.
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Vier Saulen des neuen
Qualitatsverstandnisses

Das neue Qualitdtsmanagement in Hessen basiert auf
vier sich erganzenden Saulen:

Basiszertifizierungen -

1 ¢ Qualitat kompakt und verlasslich
Basiszertifizierungen bieten Gasten Orientierung und
Vertrauen und helfen Betrieben, interne Prozesse zu
strukturieren und ein verlassliches Qualitatsniveau zu
sichern. Die Qualitadtsoffensive Qualitat kompakt ist
fiir die Beratung und Zertifizierung folgender Systeme
zustandig:

*Hessen a la carte,

* Hotel-Sterne,

* Reisen fiir Alle.

Themenzertifizierungen -
2 o Flexibilitat und Profilbildung
Themenzertifizierungen ermdoglichen eine gezielte Aus-
richtung auf bestimmte Zielgruppen und Aktivitdten
und unterstiitzen die Entwicklung passender Infrastruk-
turen und Leistungen. In Hessen sind das:
* DTV-Sterneferien,
* Qualitatsgastgeber & Qualitatswege Wanderbares
Deutschland,
* Premium-Wanderwege des Deutschen Wander-
instituts,
* Bett+Bike,
* TourCert — Nachhaltiges Reiseziel.

Onlinebewertungen —
3 edigitale Qualitatstransparenz
Onlinebewertungen sind ein zentraler Bestandteil
moderner Qualitatssteuerung. Durch intelligente Such-
und Auswertungsfunktionen kdnnen Gaste Angebote
passgenau nach ihren individuellen Bedirfnissen
auswahlen. Bewertungen machen Qualitat sichtbar,
vergleichbar und dauerhaft iberpriifbar.

Die Markenfamilie Hessen —
4 o Qualitat, die halt, was sie verspricht
Qualitat orientiert sich kiinftig starker an der Marken-
identitdt Hessens. Ob méarchenhaft, urban oder welt-

offen: Markengestiitzte Qualitat bedeutet, Markenwerte
flir Gaste vor Ort erlebbar zu machen.
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Von Merkmalen zu Erlebnissen

Ein zentrales Ergebnis des Forums war die Erkenntnis,
dass Qualitat heute nicht mehr iber einzelne Merkmale
wie ZimmergroRe oder Friihstiicksangebot definiert
wird. Im Mittelpunkt stehen emotionale, sinnstiftende
Erlebnisse, die zur jeweiligen Zielgruppe passen. Ge-
rade im Tourismus spielen Emotionen eine entschei-
dende Rolle — Qualitat geht daher weit iber technische
oder infrastrukturelle Kriterien hinaus.

Als wichtiges Instrument wurden Best-of-Angebote her-
vorgehoben: herausragende, markenkonforme Pro-
dukte, die Orientierung bieten und als Aushangeschilder
fiir Destinationen dienen.

Die neue AG Qualitat Hessen

Fir eine gemeinsame Umsetzung des neuen Qualitats-
verstandnisses hat Hessen Tourismus die AG Qualitat
gegrindet. Die Mitglieder der AG Qualitat setzen sich
aus Vertreterinnen und Vertretern der Destinations-
managementorganisationen (DMOs), der Qualitats-
initiative Qualitat kompakt, dem Hessischen Heil-
baderverband e.V., Vertretungen der hessischen Stadte
und Naturparke, der TMH Tourismus Management
Hessen UG.

Ziel der Arbeitsgruppe ist es, Workflows aufeinander
abzustimmen und eng mit den Qualitatsprozessen in
den Destinationen zu verzahnen. Dazu gehdren:
« ein abgestimmter Umgang mit priorisierten
Themen-Siegeln,
+ die gemeinsame Etablierung des neuen
Qualitatsverstandnisses,
« koordinierte Presse- und Offentlichkeitsarbeit.

Qualitat als Gemeinschaftsaufgabe

Der Qualitatsprozess in Hessen wird als gemeinsame
Aufgabe verstanden und bezieht sechs Anspruchsgrup-
pen ein:
1. Hessen Tourismus
2. Qualitat kompakt
3. Destinationsmanagementorganisationen
(DMOs)
4. Verbande, Kammern und Organisationen
(z. B. HHV, DEHOGA, IHKs, Schutzgebiete)
5. Tourismusorganisationen und -arbeits-
gemeinschaften auf lokaler Ebene
6. Leistungsanbieterinnen und -anbieter

Nur im Zusammenspiel dieser Akteure kann Qualitat
dauerhaft gesichert und weiterentwickelt werden.

Bezug zur Tourismusstrategie
das Lahntal 2025+

Auch in der Tourismusstrategie das Lahntal 2025+ ist
Qualitat ein zentrales Handlungsfeld. Im Strategischen
Weg 4 ,Angebots- und Qualitatsentwicklung” werden
unter anderem folgende Ziele verfolgt:

« Steigerung der Gastezufriedenheit und Weiteremp-
fehlungsrate

+ Hervorhebung touristischer Highlights als Best-of-
Produkte

Zu den SchlisselmafRnahmen zdhlen die Entwicklung
von Schaufenster-Produkten zu den Themen Land-
schaft, Wasser, Stadt & Kultur sowie Romantik sowie
die Definition klarer Qualitatsstandards und eine kon-
tinuierliche Qualitatssicherung im Lahntal.



Diskussionsthemen im Forum

In der Diskussion wurden zahlreiche praxisrelevante
Herausforderungen benannt:

« Aufbau eines starkeren Tourismusbewusstseins
und einer Willkommenskultur in der Bevélkerung,

+ Fehlende Motivation bei Leistungstragern fiir
Qualitatszertifizierungen (,Was habe ich konkret
davon?),

« Verbesserung der Vernetzung, u. a. durch inner-
stadtische Leitsysteme (digital und analog),

« Starkere Einbindung regionaler ,Macher” und Nut-
zung vorhandener Erfahrungen,

« Fachkraftemangel und fehlender Nachwuchs in
Ausbildung und Qualifizierung,

« Digitale Erreichbarkeit und Sichtbarkeit von Region,
Betrieben und Erlebnissen,

+ Hervorhebung qualitativ hochwertiger Angebote
(Best-of) in Marketing und Social Media,

Forum 2

+ Qualitat und Regionalitat in der Gastronomie sowie
Sanierungsstau in der Hotellerie,

- Gastefreundliche Offnungszeiten (insbesondere
montags),

- Fehlende Infrastruktur fir Gruppen (z. B. Buspark-
platze, Gastronomie),

+ Qualifizierung von Stadtfiihrern und Reiseleitungen
fiir die Gesamtregion.

Fazit

Das Forum machte deutlich: Qualitat ist kein statischer
Zustand, sondern ein kontinuierlicher Entwicklungspro-
zess. Sie entsteht im Zusammenspiel von Strategie,
Marke, Angebot, Menschen und Kooperation. Das neue
Qualitdtsmanagement in Hessen bietet dafiir einen kla-
ren Rahmen - die erfolgreiche Umsetzung lebt jedoch
vom Engagement aller Beteiligten vor Ort.
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Nachhaltige Erlebnisse mit
regionalen Produkten verbinden

Leitung: Philipp Kammerer und Janik Olschewski (Rauszeit GmbH) sowie Julia Meisner (Eiszeit GmbH)

Wege, nachhaltige und authentische
Erlebnisse fiir Gaste zu gestalten und

regionale Wertschopfung zu starken.

Forum 3: Nachhaltige Erlebnisse mit
regionalen Produkten verbinden

Im Forum 3 stand die Frage im Mittelpunkt, wie nach-
haltige touristische Erlebnisse gezielt mit regionalen
Produkten verkniipft werden konnen und welchen
Mehrwert Regionalitat fir das Thema Nachhaltigkeit
bietet. Die Diskussion machte deutlich, dass Regionali-
tat ein zentraler Hebel fiir eine ganzheitlich nachhaltige
Tourismusentwicklung ist — 6kologisch, 6konomisch
und sozial.

Ein wesentlicher Vorteil regionaler Produkte liegt in der
Starkung der regionalen Wirtschaft. Durch die Zusam-
menarbeit mit lokalen Erzeugerinnen und Erzeugern
bleiben Wertschdpfung und Umsétze in der Region.
Damit verbunden ist die Sicherung und Schaffung von
Arbeitsplatzen, sowohl in der Landwirtschaft und Le-
bensmittelproduktion als auch im Tourismus selbst. Re-
gionale Kooperationen férdern stabile Netzwerke und
erhohen die Resilienz der regionalen Wirtschaftsstruk-
turen.
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Auch aus 6kologischer Sicht leistet Regionalitat einen
wichtigen Beitrag zur Nachhaltigkeit. Kiirzere Trans-
portwege reduzieren den CO,-Aussto und schonen
das Klima. Gleichzeitig fiihrt der Einsatz regionaler Pro-
dukte haufig zu einer Ressourcenschonung, da weniger
Verpackungsmaterial bendtigt wird und Transport-
sowie Entsorgungsaufwande sinken. Nachhaltigkeit
wird so fiir Gaste unmittelbar erlebbar.

Ein weiterer Aspekt ist die Wertschatzung von Lebens-
mitteln und Produkten. Regionale Erzeugnisse sind oft
besser ausgereift, frischer und geschmacklich hoch-
wertiger. Dies steigert nicht nur die Produktqualitét,
sondern auch die Zufriedenheit der Gaste. Gleichzeitig
tragen regionale Produkte zum Erhalt der Kulturland-
schaft bei, indem traditionelle Strukturen, handwerk-
liche Betriebe und regionale Besonderheiten gestarkt
und sichtbar gemacht werden.

Praxisbeispiel Rauszeit GmbH

Wie die Verbindung von nachhaltigen Erlebnissen und
Regionalitat konkret umgesetzt werden kann, zeigte
das Praxisbeispiel der Rauszeit GmbH. An verschiede-
nen Standorten — darunter die Kanustationen in Wetzlar
und GielRen, die Zeltplatze Lahnblick in Solms und
Wetzlar sowie der Wohnmobilstellplatz — setzt das Un-
ternehmen konsequent auf regionale Anbieter. Gaste
erhalten dort Getranke, Eis, Grillpakete, Frihstiicks-
angebote und Brotchenservices aus der Region, teils er-
ganzt durch einen eigenen Imbiss.

Die Rauszeit GmbH arbeitet mit zahlreichen regionalen
Partnern zusammen, darunter die Landmetzgerei Be-
cker (Oberbiel), die Brauerei Obermiihle Braunfels, Eis-
zeit aus Lahnau, Lenzis Gliickshiihner aus Garbenheim
sowie die Backerei Eckhardt aus Dalheim. Diese Koope-
rationen ermdoglichen nicht nur kurze Lieferketten, son-
dern auch personliche Ansprechpartner und
transparente Produktionsbedingungen.

Praxisbeispiel Eiszeit GmbH

Auch die Eiszeit GmbH verdeutlichte die Vorteile regio-
naler Wertschépfung. Das Unternehmen setzt auf re-
gionale Produktion, regionale Zutaten und Arbeitskrafte




aus der Region. Ein wechselndes Sortiment sorgt fiir
Vielfalt und Saisonalitdt. Besonders hervorgehoben
wurde, dass Gaste bewusst die Region kennenlernen
mochten - regionale, qualitativ hochwertige Produkte
wie die Eissorten von Eiszeit werden dabei als authen-
tischer Bestandteil des Urlaubserlebnisses wahr-
genommen.

Fazit

Das Forum zeigte klar: Die Verbindung von nachhalti-
gen Erlebnissen mit regionalen Produkten schafft
Mehrwert auf vielen Ebenen. Sie starkt die regionale
Wirtschaft, schiitzt Umwelt und Ressourcen, erhalt Kul-
turlandschaften und steigert zugleich die Erlebnisqua-
litat fir Gaste. Regionalitdt ist damit kein Zusatz,
sondern ein zentrales Element einer nachhaltigen Tou-
rismusentwicklung im Lahntal und dariiber hinaus.

Forum 3
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Dokumentation Ideenlabor -
Zukunft des Tourismus im Lahntal

Im Rahmen des Ideenlabors entwickelten die Teilnehmenden gemeinsame
Zukunftsbilder, konkrete Angebotsideen sowie klare Handlungsbedarfe fiir
den Tourismus im Lahntal. Ausgangspunkt waren vier Leitfragen, die Vision,
Umsetzung und eigenes Engagement miteinander verkniipften.

Leitfrage 1

Was soll in 10 Jahren iiber
das Lahntal in der Zeitung stehen?

Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen wiinschen sich,
dass sich der Lahntal Tourismus Verband e. V. bis 2035
vom urspriinglichen Netzwerk zu einem starken Ver-
band fiir den wichtigsten Wirtschaftsfaktor der Region
Mittelhessen entwickelt.

Die Vision fiir das Jahr 2035 ist eindeutig positiv und
selbstbewusst: Das Lahntal wird als engagierte, lebens-
werte und zukunftsfdahige Region wahrgenommen.
Schlagzeilen wie ,Erfolgreich im Lahntal — Lahntaucher
saubern die Lahn und sammeln Miill“ stehen exempla-
risch fiir aktiven Umwelt- und Naturschutz, der von Ein-
heimischen und Gasten gemeinsam getragen wird.
Tourismus wird dabei nicht mehr als Zusatzaufgabe
verstanden, sondern als zentrale Saule der regionalen
Entwicklung.

Weitere Zukunftsbilder zeigen ein Lahntal mit lebendi-
gen Ortskernen und sozialem Zusammenhalt, etwa
durch die 100. Dorfkneipe, die als Genossenschaft (wie-
der)eroffnet wurde. Das Lahntal gilt als attraktive
Destination mit klarer Strahlkraft — ,Lahntal — muss
man mal gewesen sein!”

Besonders hervorgehoben wird die inklusive Ausrich-
tung: Eine digitale Plattform fiir barrierefreie Angebote
erhoht Sichtbarkeit und Zugénglichkeit. Der landliche
Raum ist touristisch ,ganz weit vorn“ und wird als inno-
vativ, nachhaltig und lebenswert wahrgenommen.




Leitfrage 2

Mit welchen Angeboten und Erlebnis-
sen begeistern wir im Jahre 2035
Gaste und Einheimische im Lahntal?

Die ldeensammlung zeigt eine groRe Vielfalt an natur-
nahen, kulturellen und innovativen Angeboten. Outdoor-
und Gesundheitsangebote wie Outdoor-Yoga, hochwer-
tige Rad- und Wanderwege auf Zertifikatsniveau sowie
E-Bike-Touren von Schloss zu Schloss pragen das
Profil. Ziele und Erlebnisse sind dabei gut mit dem
OPNV erreichbar.

Die Besucherinnen und Besucher des Ideenlabors wiin-
schen sich im Themenfeld Kultur unter anderem The-
menwanderungen entlang des Limes mit gebilindelten
Points of Interest zu Rodmern und Kelten. Zudem wurde
die Idee einer Krimiwoche von GielRen bis Bad Laasphe
sowie regional verankerter Lahntal-Krimis eingebracht.
Neue Formate wie ein Lahntal-Promi-Podcast kdnnten
zusatzliche Aufmerksamekeit erzeugen.

Ein starker Fokus liegt auf Genuss und Regionalitat: re-
gionale Kochkurse, Lahntal-Gerichte, eine regionale und
nachhaltige Kiiche sowie regionale E-Bike-Vermietun-
gen starken Wertschopfung und Identitét.

Erganzt werden die Angebote durch Leuchtturmpro-
jekte wie einen Baumwipfelpfad oder ein Naturhotel im
Naturpark Lahn-Dill-Bergland, eine Hangebriicke, einen
Lahntal-Tourismuspreis sowie ein jahrliches Lahntal-
fest, das wechselnd in verschiedenen Stadten stattfin-
det - idealerweise in Kooperation mit bestehenden
Formaten wie dem Tag der Region oder Naturpark-
tagen.

Auch digitale und inklusive Angebote spielen eine wich-
tige Rolle: VR-Erlebnisse ermdglichen etwa ortsgebun-
denen dlteren Menschen eine digitale Reise durch das
Lahntal, ergénzt durch Informations- und Mitmach-
angebote zu Nachhaltigkeit im &ffentlichen Raum
(QR-Codes, Schaukésten, Infotafeln).
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Leitfrage 3

Was wollen Sie tun, um Tourismus im
Lahntal aktiv mitzugestalten?

Die Teilnehmenden formulierten klare Handlungs-
ansatze. Mehr Zusammenarbeit steht im Mittelpunkt:
gemeinsame regionale Produkte, mehr Know-how in
der Region, verstarkte Angebote im Sinne von ,Reisen
fiir alle” sowie der Ausbau von barrierefreien und bar-
rierearmen Angeboten.

Gewilinscht sind aktive Kommunen, neue oder ge-
starkte Touristische Arbeitsgemeinschaften (TAG)
sowie regelmaBige Tourismustreffen auf Basis der
Lahntalstrategie. Projektforderung, Kooperation und
systematischer Wissenstransfer sollen gezielt aus-
gebaut werden.

Gleichzeitig wurde benannt, was kiinftig weniger wer-
den soll: Printprodukte, Konkurrenzdenken, physische
und digitale Barrieren. Beibehalten werden sollen
gemeinsame Systeme, Kooperationen Gber die Region
hinaus, die Struktur des LTV und eine grundsatzlich
positive Haltung.

Deutlich wurde auch, was gestoppt werden sollte: Aus-
bremsen durch libermaRige Regulierung, Meckern ohne
Losungsvorschlage sowie das Einbringen von Projekt-
ideen ohne realistische Planung von finanziellen und
personellen Ressourcen.
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Leitfrage 4

Was brauchen Sie, um den Tourismus
im Lahntal weiter voranzubringen?

Als zentrale Bedarfe wurden Riickhalt in Bevélkerung
und Politik, Verantwortung und Mut sowie ein starkeres
Verstandnis fir die Notwendigkeit interkommunaler Zu-
sammenarbeit benannt. Weitere Schliisselthemen sind
Zugang zu digitalen Angeboten, mehr Zeit und Per-
sonal, Planungssicherheit sowie ausreichend finan-
zielle Mittel — verbunden mit einem verniinftigen und
zielgerichteten Mitteleinsatz.

Notwendig sind zudem nachhaltige Konzepte, die ge-
zielt den landlichen Raum fordern, eine Plattform fiir
barrierearme Angebote sowie ein gemeinsames Be-
wusstsein dafiir, dass Tourismus Lebensqualitat fir
alle schafft. Auch konkrete Leuchtturmprojekte wie
eine Hangebriicke wurden als identitatsstiftende Ele-
mente genannt.

Fazit

Das Ideenlabor zeigte ein starkes gemeinsames
Zukunftsbild: Das Lahntal im Jahr 2035 ist nachhaltig,
kooperativ, inklusiv und selbstbewusst. Tourismus wird
als Motor fiir Lebensqualitat, Wirtschaft und Zusam-
menhalt verstanden — getragen von mutigen Entschei-
dungen, regionaler Zusammenarbeit und einer klaren
gemeinsamen Vision.
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