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Themenbereich

Liebe Mitglieder des Lahntal Tourismus Verbandes,  
liebe Partner und Förderer des Tourismus im Lahntal, 
vor Ihnen liegt die erste Ausgabe unserer neuen  
Informationsbroschüre „das Lahntal kompakt!“,  
mit der wir zukünftig über unsere Aktivitäten zur  
Förderung und Weiterentwicklung des Tourismus  
im Lahntal informieren möchten. 

Seit dem 01. Juni 2021 bin ich Geschäftsführer des 
Lahntal Tourismus Verbandes e. V. und habe gemein-
sam mit meinen Mitarbeiterinnen und unseren Mitglie-
dern in den vergangenen Monaten zahlreiche Projekte 
angestoßen, welche den Tourismus im Lahntal voran-
bringen. 

Wir möchten Sie mit dem „das Lahntal kompakt!”- 
Magazin zweimal pro Jahr in die Welt des Tourismus 
im Lahntal mitnehmen und Ihnen aufzeigen, an wel-
chen Projekten wir arbeiten und wie wir den Tourismus 
in der Urlaubsregion gemeinsam mit unseren Mitglie-
dern und Partnern weiterentwickeln und stärken.  

Die Zeiten sind nicht leicht für die Tourismusbranche. 
Noch kämpfen wir mit den Nachwehen der Corona-
Pandemie, da stehen mit dem Krieg in der Ukraine und 
der daraus resultierenden Energiekrise, steigenden 
Preisen sowie einem massiven Fachkräftemangel die 
nächsten Herausforderungen vor der Tür. Wir sind zu-
versichtlich, dass wir gemeinsam auch diese Auf-
gaben meistern werden. 

Ihr  
Philipp Borchardt 
Geschäftsführer Lahntal Tourismus Verband e. V. 

PS: Haben Sie Fragen, Anregungen oder Hinweise  
zu unserem Bericht? Dann freuen wir uns über Ihre 
Kontaktaufnahme über info@daslahntal.de. 

09
Marketing –  

Hochwertige Inhalte 
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Marketing-Maßnahmen 

entscheidend 
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#Vereinsinternes

Der 2002 gegründete Lahntal Tourismus Verband e. V. (LTV) ist der touristische 
Dachverband sowie die Destinationsmanagementorganisation (DMO) für die  
Urlaubsregion das Lahntal. Unser Wirkungsbereich umfasst das Tal der Lahn und 
seine Seitentäler und erstreckt sich über die Bundesländer Nordrhein-Westfalen, 
Hessen und Rheinland-Pfalz.

Der Lahntal Tourismus Verband e. V.

Unsere Ziele sind: 

• Wir führen und entwickeln die 
Tourismusmarke das Lahntal 
weiter 

• Wir fördern ein qualitativ und 
quantitativ nachhaltiges wirt-
schaftliches Wachstum in der 
Destination 

• Wir fördern und entwickeln die 
Angebotsvielfalt und -qualität in 
der Destination weiter 

 

• Wir steigern durch ein abge-
stimmtes Zielgruppen- und  
Themenmarketing die  
Bekanntheit der Destination  
das Lahntal und inspirieren  
für einen Urlaub im Lahntal 

• Wir sind Dienstleister für  
unsere Mitglieder und weitere 
Akteure in der Destination,  
bieten Unterstützung und  
repräsentieren als regionaler  
Interessenvertreter die  
Mitglieder 

 

• Wir sind technologischer  
Vorreiter, nutzen die digitalen 
Möglichkeiten und treiben  
ein qualitatives Daten- 
management voran 

• Wir fördern eine nachhaltige  
Entwicklung in der Destination, 
welche die Balance aus ökologi-
scher, ökonomischer und sozia-
ler Nachhaltigkeit stets im Blick 
hat

 

Weitere Informationen zum LTV finden Sie hier: daslahntal.de/wir-ueber-uns 
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Dabei arbeiten wir strukturell und inhaltlich aufeinander 
abgestimmt mit den Landesebenen in Rheinland-Pfalz 
und Hessen sowie der lokalen Ebene (Orte und touris-
tische Arbeitsgemeinschaften) im Drei-Ebenen-Modell 
zusammen, um die anstehenden komplexen Aufgaben 
effizient wahrnehmen zu können und die Region  
das Lahntal durch eine einheitliche und abgestimmte 
Darstellung besser im Tourismus- und Freizeitmarkt  
zu positionieren. Weitere wichtige Kooperationspartner 
für eine erfolgreiche Tourismusentwicklung sind die 

Funktionalpartner (z. B. Landkreise, Wirtschaftsför-
derungen, LEADER-Regionen, Natur- und Geoparks) und 
natürlich die Anbieter touristischer Dienstleistungen  
in der Region.  

Mehr Informationen zum 3-Ebenen-Modell im Touris-
mus und den Aufgaben der verschiedenen Ebenen fin-
den Sie unter: 
hessen.tourismusnetzwerk.info/inhalte/service/ 
umsetzungsleitfaeden

Eine Destination – Viele Akteure!
Gemeinsam mit unseren Mitgliedern – den Städten, Gemeinden, touristischen 
Arbeitsgemeinschaften und Landkreisen – entwickeln wir den Tourismus in  
der Urlaubsregion das Lahntal weiter.  

Landesebene 
Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH 

Tourismus und Heilbäderverband Rheinland-Pfalz e. V. 
HessenAgentur und der Hessische Tourismus Verband

Regions-/Destinationsebene 
teilweise Landesgrenzen übergreifende Regionen

Lokale Ebene 
Städte und Gemeinden /TAGs bzw. TSCs

Leistungs- 
partner 

Beherbergungsbetriebe, 
Gastronomie, Einzelhandel, 

Freizeit, Transport u. a.

Funktional- 
partner 

Schutzgebiete, Wirtschafts- 
förderung, Kreisorgani- 

sationen, Verbände

Quelle:  Tourismuspolitischer Handlungsrahmen Hessen 2015, PROJEKT M (2019)
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#Vereinsinternes

Für die Urlaubsregion das Lahntal hat das dwif im  
Auftrag des Hessischen Ministeriums für Wirtschaft, 
Energie, Verkehr und Wohnen erstmalig den Wirt-
schaftsfaktor Tourismus für das Jahr 2019 berechnet 
sowie die Verluste für die Coronajahre 2020 und 2021 
abgeleitet. Im Auftrag des LTV wurden darüber hinaus 
die touristischen Teilsegmente Rad- und Kanutouris-

mus einer umfangreichen Analyse unterzogen. Die  
vorliegenden Zahlen zeigen eindrucksvoll, welche  
wirtschaftliche Bedeutung der Tourismus für die  
Region hat. Dabei ist der Tourismus nicht nur Umsatz-
bringer und Jobmotor – er steigert auch die Standort-
attraktivität und Lebensqualität vor Ort.

Zahlen, Daten, Fakten – der Wirtschaftsfaktor 
Tourismus im Lahntal (2019)
Der Tourismus ist eine Querschnittsbranche, von der zahlreiche Wirtschafts-
bereiche profitieren. Daher ist es für Kommunen, Kreise und Unternehmen  
sinnvoll in den Ausbau der touristischen Infrastruktur, in Produkte und die  
Tourismuswerbung zu investieren. 

 

Quelle: dwif 2022, Wirtschaftsfaktor Tourismus für die Region Lahntal 2019, 2020, 2021  
(Auftraggeber: Hessischen Ministerium für Wirtschaft, Energie, Verkehr und Wohnen) sowie Ökonomische  
Bedeutung des Rad- und Kanutourismus im Lahntal 2019 (Auftraggeber: Lahntal Tourismus Verband e. V.)

1,2 Mrd. € 
Bruttoumsatz aus der  
Tourismuswirtschaft

43,5 Mio. € 
Bruttoumsatz im Radtourismus

7,9 Mio. € 
Bruttoumsatz im Kanutourismus

31,8 Mio. 
Tagesreisen

3,6 Mio. 
Übernachtungen in Beherbergungsbetrieben inkl. 
Gäste in Privatquartieren, Touristik- und Dauercam-
ping sowie Reisemobiltourismus

22.630 
Bezieher*innen eines durch-
schnittlichen Primäreinkommens

121 Mio. € 
Steueraufkommen aus dem Touris-
mus aus Mehrwertsteuer und Ein-
kommensteuer, das als Gemeinschafts- 

steuer Bund, Ländern und Kommunen zukommt

€

-888,8 Mio. € 
Bruttoumsatzverluste seit Beginn  
der Corona-Krise (Jahre 2020 & 2021)
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Weiterentwicklung der Destinationsmarke
Bereits 2015 haben die Mitglieder des LTV gemeinsam die neue Marke  
das Lahntal kreiert. Ende 2021 machten wir uns erneut auf den Weg, die  
Tourismusmarke zeitgemäß weiterzuentwickeln. 

Hierfür setzten wir uns in mehreren Workshops inten-
siv mit den Themen und Markenwerten der Destina- 
tion auseinander. Im Ergebnis wurde für die Marke  
das Lahntal eine gemeinsame Vision entwickelt sowie 
ein Leitbild abgeleitet, das die zentralen Markenele-
mente, unsere Markenwerte und Kompetenzfelder de-
finiert, mit denen wir uns im Freizeitmarkt positionieren.  
 

Die Marken-Vision 
Die Lahntal-Liebe lässt Dich aus dem Alltag aussteigen. 
Wasser belebt, Natur begeistert, Gastfreundschaft  
umsorgt. Das Lahntal – abschalten und verlieben! 

 

 

 

 

  
 

Das Marken-Leitbild 

Wasser verbindet das Lahntal und ist identitätsstiftend. 
Das Wassererlebnis in all seinen Formen ist Garant für 
eine Auszeit; ob im Kanu, auf dem Rad, zu Fuß oder in 
Verbindung mit einer Städtetour.  

Das historisch gewachsene Lahntal bietet eine große 
Erlebnisvielfalt in der geografischen Mitte Deutsch-
lands, genauso wie den Ausstieg aus dem Alltag, um 
sich einfach treiben zu lassen.  

Ikonische Städte mit markanten historischen Gebäuden 
und ein unvergleichliches Naturerlebnis sorgen für 
einen Aufenthalt in Superlativen. Durch Insidertipps  

erleben unsere Gäste Überraschendes. Regionale  
Angebote sorgen für vielfältigen Genuss.  

Im Lahntal ist jeder willkommen. Wir sind emphatisch 
und nehmen unsere Gäste so an, wie sie sind.  
Dabei sind wir immer herzlich, serviceorientiert und  
zugewandt.  

Das Lahntal bietet einen erfrischenden Ausstieg aus 
dem Alltag. Hier erlebt man bewusste Entschleunigung 
und entdeckt verborgene Lieblingsplätze.  

Das Lahntal ist abwechslungsreiche Natur mit fließen-
dem Wasser und tiefen Wäldern. Wir sind naturverbun-
den, leben Regionalität und handeln umweltfreundlich.  

Ein schonender Umgang mit den natürlichen Ressour-
cen im Lebensraum Lahntal ist für uns selbstver- 
ständlich.  

Wir leben unsere Werte: Nachhaltigkeit und Empathie. 
Wir handeln dabei stets verantwortungsvoll und sind 
aufmerksame Gastgeber.  

Das Lahntal ist eine historisch bedeutsame Region,  
die sich zu einer der modernsten Regionen Europas  
entwickelt hat. Wir kennen unsere Stärken und sind 
selbstbewusst genug, unsere Defizite zu benennen  
und gemeinsam daran zu arbeiten. 
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#Vereinsinternes

Rheinland-Pfalz und Hessen fördern Projekte 
des Lahntal Tourismus Verband e. V.

Von Rheinland-Pfalz wurde gefördert: 

• ReStart I bis III – Marketingförderung im Tourismus 
in Rheinland-Pfalz im Jahr 2020- 2022 zur Abmil-
derung der Folgen der Corona-Pandemie  

• Potenzialanalyse für Tourismusinfrastrukturen im 
Sinne der Tourismusstrategie RLP 2025 

• Digitalmanagement für touristische Regionen   

Von Hessen wurde gefördert: 

• Destinationsförderung im Rahmen des tourismus- 
politischen Handlungsrahmens des Landes Hessen 

2021 und 2022 konnte der LTV erfolgreich umfangreiche Fördermittel zur Um- 
setzung verschiedener Projekte zur Stärkung der Urlaubsregion aus den Landes-
förderprogrammen beantragen. 

Der GEOPARK Westerwald-Lahn-Taunus erstreckt sich 
auf einer Fläche von knapp 4000 km2 über zwei Bundes-
länder (Hessen/RLP) und vier Landkreise. Die Ge-
schäftsstelle kooperiert als Funktionalpartner unter 
anderem bei der Digitaisierung eng mit dem LTV. Na-
hezu alle Infrastrukturen im Geopark sind von touristi-
scher Bedeutung und in den einheitlichen Datenbanken 
der öffentlichen Tourismusorganisationen im Lahntal 
(und Westerwald) erfasst. Im Zuge einer kontinuierli-
chen und nachhaltigen Weiterentwicklung und Vernet-
zung des Content-Managements hat der Geopark 2022 
die Ausspielung der gesamten Infrastruktur (und zu-
künftig auch der Veranstaltungen) auf seiner Home-

page auf dynamischen Content aus den touristischen 
Datenbanken Deskline und Outdooractive umgestellt. 
Die Datenpflege erfolgt dezentral über die lokalen Tou-
rismusorganisationen als Content-Stützpunkte. Mit der 
Initiative unterstützt der Geopark als funktionaler Part-
ner die Content-Strategie des Lahntal Tourismus Ver-
bandes e. V., indem die Träger der Einrichtungen im 
Geoparknetzwerk dazu bewegt werden, sich aktiv in 
den Tourismus einzubringen. Außerdem werden ein ein-
heitliches Datenmanagement und eine flächendeckend 
hohe Qualität der Daten gefördert und die dringend not-
wendige Digitalisierung auf allen Ebenen unterstützt. 

geopark-wlt.de

Der GEOPARK Westerwald-Lahn-Taunus  

Funktionaler Partner des LTV 
Funktionalpartner unterstützen den Lahntal Tourismus Verband e. V. bei einer 
Vielzahl von Destinationsaufgaben. Hierzu gehören beispielsweise die Infra-
struktur-, Angebots- und Produktentwicklung oder das Qualitätsmanagement, 
bei denen Funktionalpartner wie die Landkreise und Wirtschaftsförderungs -
gesellschaften, aber auch Geo- und Naturparke eine wichtige Rolle spielen.

Insgesamt wurden für die Laufzeit 01.01.2021 bis 30.06.2023 Fördermittel im Umfang von 737.600 € bewilligt.  
Zu den mit den Mitteln umgesetzten Projekten gehören u.a. Projekte zur besseren digitalen Sichtbarkeit der  
Destination, Weiterbildungsangebote, die Modernisierung der Internetseiten, umfangreiche Marketingkampagnen 
in verschiedenen Medien und Kanälen sowie Content-Produktionen. 
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Neue Internetauftritte  
machen Lust aufs Lahntal
Mit seinen neuen Webseiten präsentiert der 
Lahntal Tourismus Verband e. V. die Destina-
tion das Lahntal modern, benutzerfreundlich 
und innovativ im World Wide Web. 

 

Sie finden unsere Internetseiten unter folgenden Webadressen:  
daslahntal.de und lahnwanderweg.de 

www.lahnwanderweg.de 
Zur zielgerichteten Bewerbung des Wander-Leitproduk-
tes Lahnwanderweg betreibt der LTV die Webseite 
www.lahnwanderweg.de. Auch diese Seite, die auf der 
Outdooractive-Technologie basiert, wurde 2022 anspre-
chend überarbeitet, technisch weiterentwickelt und in-
haltlich ausgebaut. Sie stellt neben den Informationen 
zum Lahnwanderweg auch umfangreiche Inhalte  
zu den Qualitätswanderwegen in der Urlaubsregion  
das Lahntal dar. 

„Content is King!“

#Marketing

Hochwertige Inhalte  sind für den Erfolg der Marketing- Maßnahmen entscheidend. Deshalb haben wir 2022 zahlreiche Projekte  durchgeführt, um qualitätsvollen  Content zu generieren und  zu veröffentlichen. 

www.daslahntal.de 
Im Sommer 2022 haben wir unsere Internetseite 
www.daslahntal.de komplett überarbeitet und moder-
nisiert. Besonderer Wert wurde dabei auf die Aspekte 
der Benutzerfreundlichkeit und leichten Bedienbarkeit 
gelegt. Attraktive Fotos und authentische Geschichten 
inspirieren für kürzere oder auch längere Aufenthalte in 
der Urlaubsregion. Die Informationen zu verschiedenen 
Reisezielen im Lahnverlauf werden so präsentiert, dass 
der Gast zu Hause bereits optimal vorbereitet starten 
kann. Die neue Seite nimmt neben den Städte- und Kul-
turthemen besonders auch die Aktiv-Themen 
Kanu, Wandern und Radwandern in den Fokus 
und ermöglicht durch die Integration des Outdoo-
ractive-Tourenplaners eine noch detailliertere Pla-
nung. Kulinarische Angebote werden ebenso 
präsentiert wie Wochenmärkte oder Hofläden. 
Neu auf der Homepage ist der Blog. Hier werden 
regelmäßig persönliche Geschichten aus erster 
Hand präsentiert, illustriert mit Fotos zum Stau-
nen oder Schmunzeln.  

Die Seite ist für die mobile Anwendung auf Smart-
phones und Tablets optimiert und kann darüber hinaus 
als Progressive Web-App (PWA) auf den eigenen  
Geräten wie eine App abgespeichert werden. Die Web-
seite integriert für die Darstellung ihrer Inhalte, den  
sogenannten Content, die Daten aus den Content- 
Management-Systemen Feratel Deskline® sowie Out-
dooractive. Darüber hinaus wurden ein umfangreicher 
B2B-Bereich sowie Pressebereich integriert, die Fach-
informationen für Medien, Touristiker und touristische 
Leistungsträger bereithalten. 
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#Marketing

Neuer B2B-Bereich bietet umfangreiche  
Informationen für Touristiker und Gastgeber 
Mit diesem neuen Serviceangebot unterstützt der LTV die Weiterentwicklung und 
Zusammenarbeit in der Destination.

Der neue B2B-Bereich des LTV auf der Internetseite des 
Verbandes bündelt zahlreiche nützliche Informationen 
für Touristiker und Gastgeber im Lahntal. Hierzu gehört 
umfangreiches Informationsmaterial zu den Zielgrup-
pen ebenso wie Dokumente zur Digitalisierung oder 
Hinweise auf Fördermittel. Auch die Tourismus-Strate-
gien aus NRW, Hessen und Rheinland-Pfalz sowie 
Marktforschungsdaten zum Wirtschaftsfaktor Touris-
mus im Lahntal wurden im B2B-Bereich hinterlegt.  
Potenzielle Gastgeber finden im B2B-Bereich umfang-
reiche Fachinformationen und Ansprechpartner zu  
verschiedenen touristischen Themen. Schließlich bein-
haltet der B2B-Bereich auch einen geschlossenen Be-
reich für Mitglieder des LTV, der interne Dokumente des 
Verbandes sowie Musterverträge enthält. 

 

Mehr Informationen finden Sie unter: daslahntal.de/btob-bereich

Content-Produktionen
2021 und 2022 führte der LTV mehrere 
Content-Produktionen durch, bei denen 
hochwertige Fotos und Videos erstellt 
wurden. 

Im Rahmen der Shootings wurde zielgruppenorientier-
ter Content erstellt, der die Urlaubsregion das Lahntal 
und ihre Attraktionen aus der Perspektive der Zielgrup-
pen und abgestimmt mit den rheinland-pfälzischen und 
hessischen Marketingstrategien abbildet. Der erstellte 
Bild-Content findet Verwendung in den vom LTV genutz-
ten Medien (Social Media, Website, Broschüren, Pres-
searbeit). Bei den Shootings wurde großer Wert auf 
eine moderne Motivauswahl gelegt, die das zu vermit-
telnde Lebensgefühl authentisch transportiert. Das pro-
duzierte Bild- und Videomaterial steht nun dem LTV und 
seinen Mitgliedern in Hessen und Rheinland-Pfalz zur 
Bewerbung der Urlaubsregion zur Verfügung.
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Das Lahntal goes Social Media!

@daslahntal 
Follower: 2.707 
Reichweite: 347.665

@lahnwanderweg 
Fans: 6.050 
Follower: 6.505 
Reichweite: 349.362

@daslahntal 
Fans: 7.149 
Follower: 7.567 
Reichweite: 1,1 Mio.

 

Zeitraum: 01.06.2021 bis 31.12.2022, Stand: 31.12.2022

Besucher: 187.349 
Seitenansichten: 5.040.167

lahnwanderweg.de

@lahnwanderweg 
Follower: 2.989 
Reichweite: 54.823daslahntal.de 

 
 

 

 
Besucher: 240.068 

Seitenansichten: 1.075.366
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#Marketing

#IchbinLahntaler – Botschafter  
werben für die Urlaubsregion
Unter dem Hashtag #IchbinLahntaler hat der Lahntal Tourismus Verband e. V. 
2022 eine Innenmarketing-Kampagne gestartet, die 2023 fortgesetzt wird. 

Der Blick richtet sich dabei auf kreative und innovative 
Menschen der Region, die sich mit dem Lahntal iden-
tifizieren und dessen Möglichkeiten samt seiner Quali-
tät wertschätzen. Es handelt sich dabei um heraus- 
ragende Protagonisten, die wir in Wort und Bild be-
schreiben. Sie sind Teil der touristischen Leistungskette 
des Lahntals, übernehmen durch unsere Positionierung 
die Funktion eines Botschafters und sind dabei als Vor-
bilder mögliche Identifikationsfiguren. Die Beiträge wer-
den in den sozialen Netzwerken des LTV, auf der 
Website sowie in Print-Produkten präsentiert.  

Den Anfang der Reihe #ichbinLahntaler machten Angy 
Neutzner und Andreas Schwarzer vom Hof Fleckenbühl 
in Cölbe-Schönstadt bei Marburg. Der Erlebnisbauern-
hof bietet seinen Besuchern den Aufenthalt in der Natur, 
gastronomischen Genuss mit hochwertigen regionalen 
Produkten, die Nähe zu Tieren sowie die Möglichkeit, 
frische Lebensmittel einzukaufen. Angy Neutzner ist im 
Hofladen zuständig für die Käsetheke, Andreas Schwar-
zer arbeitet als Küchenchef in der Brasserie. 

Im zweiten Beitrag stellten wir Jörg Thamer aus Lim-
burg vor. Er ist passionierter Wanderer, Outdoorblogger 
und Wegepate für einen Teil des Lahnwanderweges 
und seit mehreren Jahren Kooperationspartner des LTV. 

 
 

Die Beiträge finden Sie unter daslahntal.de/blog
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9. Bloggerwander-Treffen der Rheinland-
Pfalz Tourismus GmbH in Kooperation  
mit dem LTV
Unter dem Motto „Aktiv hoch drei im Lahntal – den Lahnmarmor entdecken“ fand 
2022 das neunte Bloggerwander-Treffen der Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH 
im Rahmen der Jahreskampagne “Schatzkammer Rheinland-Pfalz – Stein auf 
Stein” in Kooperation mit dem LTV statt. 

Zehn Wander- und Outdoorblogger aus ganz Deutsch-
land nahmen vom 13. bis 15. Mai 2022 an der Ver-
anstaltung teil. Eine gemütliche Kanufahrt bei Villmar 
gab den passenden Einstieg und wurde mit dem Be-
such im Lahn-Marmor-Museum abgerundet. Am Sams-
tag wanderte die Gruppe 17 km auf der spannenden 
Etappe des Lahnwanderwegs von Balduinstein nach 
Obernhof und ließ den Abend im Brauhaus Bismarcks 
in Bad Ems ausklingen. Nach einem Stadtspaziergang 
am Sonntagmorgen in Bad Ems ging es mit den E-Bikes 
in Richtung Lahnstein, wo nach einer Stärkung im Res-
taurant Bootshaus die Radtour am Hauptbahnhof in Ko-
blenz endete. Während der Veranstaltung und danach 
wurde zahlreiche Berichte auf den Social-Media-Kanä-
len der Blogger, der RPT und des LTV veröffentlicht.  

Die Beiträge sind unter den Hashtags #daslahntal,  
#bloggerwandern und #SchatzkammerRLP  
auffindbar.  

Im Lahntal unterwegs waren die Blogger: 

• Fußläufig erreichbar, fusslaeufigerreichbar.blog 

• Audrey im Wanderland, audreyimwanderland.com 

• Ausgelatschte Schuhe, ausgelatschte-schuhe.de 

• Borderherz Outdoorblog, borderherz.de 

• Lieschenradieschen reist,  
lieschenradieschen-reist.com 

• Travelsanne, travelsanne.de 

• The Backpacker, thebackpacker.de 

• Urban Hiker, urbanhiker.de 

• Overlandtour, overlandtour.de
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#Marketing

Kooperation mit der THM
2022 kooperierte der LTV erstmalig mit der Technischen Hochschule  
Mittelhessen (THM) im Bereich Marketing.

Unter Leitung vom Prof. Dr. Jan Freidank vom Fach-
bereich Wirtschaft übernahmen im Sommersemester 
2022 fünf Studentinnen des Master-Studiengangs  
International Marketing für 8 Wochen zwischen Mai 
und Juli 2022 den Instagram Account des LTV und  
erstellten einen virtuellen Reiseführer für Reiseziele  
im Lahntal und die Naturaktivitäten Radwandern,  
Kanufahren und Wandern. Parallel dazu wurden ins-
gesamt 8 Blogbeiträge auf der neuen Homepage  
www.daslahntal.de veröffentlicht und mit dem Social-
Media-Kanal verknüpft. 

Mit viel Spaß und Engagement wurden Woche für 
Woche großartige Stories und Beiträge zum Beispiel 

über Gießen, Marburg, Wetzlar oder Braunfels veröffent-
licht. Ziel der Kampagne war unter anderem die Erhö-
hung der Anzahl der Follower und die Verbesserung der 
Interaktion zwischen den Followern sowie der Reich-
weite bei Nicht-Followern. 

Bei der Abschlusspräsentation am Semesterende  
trugen die Studentinnen ihre Ergebnisse und Auswer-
tungen der Social-Media-Aktivitäten vor. Insgesamt 
wurden im Projektzeitraum über 50.000 Besucher über 
den Social-Media-Kanal erreicht, 740-mal wurden die 
Blogbeiträge auf der Webseite aufgerufen. 

 

Mehr Infos zu den veröffentlichten Blogbeiträgen finden Sie unter: daslahntal.de/blog 
und auf dem Instagram-Account instagram.com/daslahntal  

Foto (v.l.n.r.): Prof. Dr. Jan Freidank, Thi Mai Linh Nguyen, Andrea Gonzalez, Philipp Borchardt, Julia Peter,  
Saskia Lehnert, Elvari Putri freuen sich über die erfolgreiche Zusammenarbeit.
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Touristischen Leitprodukte  
punkten mit hohen Qualitätsstandards
Mit dem Lahnwanderweg und dem Lahnradweg verfügt die Urlaubsregion  
das Lahntal über zwei qualitativ hochwertige und hervorragend im Freizeitmarkt 
positionierte Leitprodukte. 

Der 295 km lange und zum vierten Mal in Folge als 
Qualitätsweg wanderbares Deutschland zertifizierte 
Lahnwanderweg ist das Wander-Leitprodukt im 
Lahntal, durch das die Destination am Volumenmarkt 
Wandern partizipieren kann. 2021 errang der Lahnwan-
derweg den 2. Platz beim Wettbewerb „Deutschlands 
schönster Wanderweg“ des Wandermagazins. 2022 fei-
erte der Lahnwanderweg 10jähriges Jubiläum mit zahl-
reichen Veranstaltungen entlang des Weges. 

Der Rückblick auf die Aktivitäten zeigt: Die Möglichkei-
ten auf dem Lahnwanderweg mit seinen 19 Etappen 
sind vielfältig und attraktiv. Ob musikalische Wan-
derung in und um Bad Laasphe, das geführte Stadtwan-
dern in Marburg mit gleichzeitiger Eröffnung des 
Stadtwanderwegs, eine forstpädagogische Wanderung 
und eine Fotowanderung im Landkreis Gießen, ver-
schiedene Themenwanderungen im Kreis Limburg-
Weilburg, oder die LahnVibrations zwischen Diez und 
Bad Ems – an vielen verschiedenen Stellen konnten 
sich Interessierte auf Schusters Rappen begeben und 
die herrliche Natur links und rechts der Lahn erkunden.  

Den Abschluss des Jubiläumsjahres bildet der Lahn-
wanderweg-Kalender 2023, der die 13 schönsten Bild-
einsendungen aus dem Foto-Wettbewerb „Bildschöner 
Lahnwanderweg“ enthält. Als zertifizierter Qualitätsweg 
Wanderbares Deutschland unterliegt der Lahnwander-
weg einem permanenten Qualitätsmanagement. Mehr 
als 20 ehrenamtlich engagierte Wegepaten sorgen 
dafür, dass die Wegequalität und Wegweisung entlang 
des Weges regelmäßig überprüft wird. Der Lahnwan-
derweg wird flankiert von insgesamt 47 Lahn-Facetten, 
welche als zertifizierte Wanderwege das hohe Quali-
tätsniveau der Wanderregion das Lahntal eindrucksvoll 
dokumentieren. 

Mit dem Lahnradweg verfügt die Destination über 
eine mit 3 Sternen zertifizierte ADFC-Qualitätsradroute. 
2021 belegte der Lahnradweg gemäß ADFC-Radrei-
seanalyse Rang 17 (von 151 Touren) der beliebtesten 
Radrouten in Deutschland. Dies macht die große Be-
deutung des Radtourismus im Lahntal deutlich. 2022 
hat der LTV zur Sicherung der Qualität des Lahnrad-
weges ein Wegemanagement eingerichtet, das die We-
gequalität in regelmäßigen Abständen überprüft. 
 

Weiterführende Informationen finden Sie unter:  
lahnwanderweg.de und daslahntal.de/lahnradweg

Foto (links): Philipp Borchardt (li.)  
Dr. Hans-Ulrich Rauchfuß (re., Präsident des DWV),  
Bildquelle: Deutscher Wanderverband / H. Ulrich

#Infrastruktur
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#Digitalisierung

Content-Strategie &  
Content-Leitfaden
Die Digitalisierung ist eine der wichtigs-
ten Zukunftsaufgaben im Tourismus-
marketing. Mit der Veröffentlichung der 
Content-Strategie sowie des Content-
Leitfadens stellt der Lahntal Tourismus 
Verband e. V. seinen Mitgliedern wich-
tige strategische Grundlagen für die  
Digitalisierung des touristischen Con-
tents zur Verfügung. 

Die Content-Strategie des LTV baut auf der Nutzung des 
Destinationsmanagementsystems Deskline 3.0 sowie 
der Tourendatenbank Outdooractive auf. Beide Systeme 
werden miteinander verschnitten und stellen die Basis 
für den digitalen Content der gesamten Destination  
das Lahntal sowie das Destinationsmarketing aller  
touristischen Ebenen in der Destination dar.  

Deskline bietet über den Webshop TOSC5 allen Mitglie-
dern des Lahntal Tourismus Verbandes die Möglichkeit, 
ihre Points of Interest (POIs), Veranstaltungen sowie 
Gastgeber auf der eigenen Internetseite, der Internet-
seite des LTV sowie der Website der RPT auszuspielen.  

Durch die Nutzung gemeinsamer Datenbanksysteme 
wird doppelter Pflegeaufwand vermieden. Durch die de-
zentrale Pflege der Veranstaltungs- und Infrastruktur-
daten in Deskline 3.0 hängt die Qualität der Inhalte sehr 
stark von der Pflege durch die lokalen Tourismusorga-
nisationen ab.  

Hier bleibt das permanente Qualitätsmanagement eine 
wichtige Daueraufgabe, um den Gästen aktuellen und 
hochwertigen Content zur Verfügung stellen zu können. 

 
 

 

Die Content-Strategie und den Content-Leitfaden 
finden Sie hier: daslahntal.de/btob-bereich/ 
touristikerbereich/digitalisierung/ 
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Outdooractive ist ein Online-Softwarepaket der Outdooractive GmbH. Es wird im Lahntal vorrangig zur 

Digitalisierung von Touren verwendet, die anschließend mit Punkten verknüpft werden. Die Punkte 

werden fast immer aus Deskline in OA importiert. Der LTV ist Lizenznehmer bei OA. Er stellt seinen 

Mitgliedern die Nutzung des Systems kostenfrei zur Verfügung. 

 

Abb. 3: „Zuständigkeit“ für punkt- und linienhaften Content 

 

Die Inhalte aus Deskline werden automatisch mit OA synchronisiert und stehen dort zur aktiven 

Verknüpfung mit Wander- und Radwegen zur Verfügung (siehe Abb. 4). 

 

Abb. 4: Verknüpfung von Deskline- und OA-Content 

 

1.2. Organisation in Deskline 

Eine Region ist in Deskline in Subregionen (=“Stützpunkte“ mit lokalem ExpertClient) mit Orten und 

Ortsteilen organisiert (wobei die Region selbst ebenfalls Stützpunkt-Eigenschaften hat mit höheren 
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Modellprojekt: DigitalScout unterstützt  
Gastgeber bei der Digitalisierung
Die Digitalisierung stellt zahlreiche touristische Gastgeber und Betriebe vor 
große Herausforderungen. Die Nutzung zeitgemäßer digitaler Services, die  
seit Beginn der Corona‐Pandemie maßgeblich an Bedeutung gewonnen haben, 
setzt dabei eine digitale Kompetenz und entsprechendes digitales Wissen bei 
den Tourismusakteuren voraus.

Um die Kolleginnen und Kollegen  
in den Tourist‐Informationen bei 
ihrer Aufgabe, die touristischen 
Leistungsträger in diese digitalen 
Systeme einzubinden, zu unterstüt-
zen, wurde das Projekt DigitalScout 
entwickelt. Dies wird derzeit als Mo-
dellprojekt im rheinland-pfälzischen 
Teil des Lahntals durchgeführt. 

Michael Volkwein, der als Digital-
Scout den rheinland-pfälzischen 
Teil des Lahntals bereist, berichtet 
von den ersten Vor-Ort-Terminen: 
„Die bisherige Resonanz ist sehr po-
sitiv und die besuchten Gastgeber 
sind ausgesprochen dankbar für 
das Unterstützungsangebot!“  

Der DigitalScout vermittelt den  
Betrieben vor Ort Wissen über  
die Digitalisierung und die in der 
Destination genutzten digitalen 
Systeme. Der LTV nutzt gemeinsam 
mit seinen lokalen Stützpunkten zur 

Digitalisierung touristisch relevan-
ter Daten das Informations‐ und  
Reservierungssystem Deskline® 
sowie den Tourenplaner des Anbie-
ters Outdooractive. 

Das Projekt wird gefördert über das 
Förderprogramm „Digitalmanage-
ment für die touristischen Regionen 
in Rheinland-Pfalz zur Abmilderung 
der Folgen der Corona-Pandemie in 
den Jahren 2021-2023“.  

 

Die Content-Strategie und den Content-Leitfaden finden Sie hier:  
daslahntal.de/btob-bereich/gastgeberbereich/
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#Weiterbildung

Weiterbildungsangebote für LTV-Mitglieder

Unsere Schulungsangebote 

Webinare: 

• „Das Lahntal auf dem Weg zu mehr Nachhaltigkeit“ 
(22.09.2022) 

• „Content Marketing und Storytelling“ (15.11.2022) 

• „Social-Media-Marketing auf Instagram“ 
(06.12.2022) 

• „Social-Media-Marketing auf Facebook“ 
(17.01.2023) 

• „Snack-Content“ (07.02.2023) 

• „Blick über den Tellerrand – Welche Social  
Media-Plattformen und -Möglichkeiten gibt es  
noch für meinen Marketing-Mix?“ (14.03.2023)

 

Präsenzschulungen: 

• „Leistungsträger buchbar machen“  
Deskline-Schulungen für Lahntal-Stützpunkte bei de 
facto in Nerdlen (24.02.2023 und 31.03.2023) 

 

Die Aufgaben im Tourismusmarketing und -management werden stetig komplexer 
und umfangreicher. Um seine Mitglieder bei der Bewältigung dieser Aufgaben zu 
unterstützen, bietet der LTV 2022 und 2023 verschiedene kostenfreie Webinare 
an. Das Ziel dieser Webinare ist neben der Wissens- und Kompetenzvermittlung 
auch die Inspiration der Teilnehmenden für die vielfältigen Themen im Tourismus. 
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Nachhaltigkeit – TourCert
Der LTV fördert die Entwicklung eines nachhaltigen Tourismus im Lahntal, der die 
drei Nachhaltigkeitsdimensionen einbezieht.

 

Mehr Informationen zum nachhaltigen Lahntal finden Sie hier:  
daslahntal.de/info-und-service/nachhaltiges-lahntal/

Nachhaltiges Tourismusmanagement aus dieser Sicht 
• bezieht alle Tourismusformen mit ein,  
• vernetzt die unterschiedlichen Anspruchsgruppen in 

der Destination miteinander, 
• unterstützt vor Ort in Konfliktsituationen, 
• beobachtet und bewertet permanent die Ist-Situation,  
• strebt gemeinsame Lösungen unter Einbeziehung der 

unterschiedlichen Anspruchsgruppen an und  
• wirkt als Impulsgeber für nachhaltige Aktivitäten im 

Tourismus.  

Um die Gäste des Lahntals frühzeitig über nachhaltigen 
Urlaubserlebnisse der Region zu informieren, wurde 
eine Landingpage auf der Webseite des LTV eingerich-
tet, die alles Wissenswerte für einen nachhaltigen Ur-
laub im Lahntal bereitstellt. 

Der LTV setzt im Jahr 2023 den in 2022 begonnenen 
TourCert-Zertifizierungsprozess fort. An dessen Ende 
steht die Auszeichnung der Destination als „Nachhalti-
ges Reiseziel“. Die Initiative ist eingebunden in die Hes-
sische Nachhaltigkeitsstrategie, deren Ziel es ist, das 
gesamte Bundesland Hessen als Nachhaltiges Reise-
ziel durch TourCert zertifizieren zu lassen.  

Um das Prädikat zu erreichen, ist ein intensiver Dialog 
mit Partnerbetrieben notwendig. Parameter der Aus-
richtung sind je nach Anspruchsgruppe Qualität der 
Produkte und Dienstleistungen, Kundenorientierung, 
schonender Umgang mit Ressourcen, Barrierefreiheit 
sowie Angebote im Bereich der nachhaltigen Mobilität.  

Nachhaltigkeitsrat 

• Entwicklung der Tourismusstrategie 

• Einladung aller Leistungsträger zur Teilnahme als Partnerbetrieb 

• Erfüllung aller Kriterien auf Destinationsebene 

• Entscheidung wesentlicher Nachhaltigkeitsaspekte 

• Verbesserungsprogramm auf Destinationsebene

Destinationsmanagement- 
organisation (DMO) 

•   Ernennung einer/s Nachhaltigkeitsmanagers 

•   Erstellung oder Revision des Leitbilds 

•   Umfragen & Dateneingabe – Erfüllung der  

    Kriterien auf DMO-Ebene 

•   Verbesserungsprogramm auf DMO-Ebene 

•   Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts

 
Partnerbetriebe der DMO 

•   Nachhaltigkeitsvereinbarung mit der DMO 

•   Ernennung einer/s Nachhaltigkeitsmanagers 

•   Erstellung oder Revision des Leitbilds 

•   Umfrage (Selfcheck) & Dateneingabe –  

    Kriterienerfüllung auf Partnerbetriebsebene 

•   Umsetzung von Verbesserungsmaßnahmen

Zertifizierte Destination

TourCert
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Unser Team

Philipp Borchardt 
Geschäftsführung

Lahntal Tourismus Verband e. V. 
Brückenstraße 2 • 35576 Wetzlar 

Tel. 06441 309980 
daslahntal.de • info@daslahntal.de 

lahnwanderweg.de 
 

Sie finden uns auch auf  
Facebook und Instagram.

Susanne Groos 
Lahnwanderweg, Infrastruktur, 

Tourenplanersystem

Ulrike Petersen 
Marketing, PR,  
Qualitätsmanagement


